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Introduction

The question of human rights education has gained more
momentum for the last few years and transcended several areas:
school, civil society as well as official social fora... It has also
come to devise its own language, concepts and practices. Given
that the concept of human rights is defined, in essence, as a
space for freedom, creativity and discovery, which are all
precepts that stand for existentialist experiences, their field of
education, as a result, is subject to perennial questioning,
on-going activity and endeavouring renewal.

All these are expressions that have always been heavily present
whenever we talk about international charter of human rights as
well as in the titles of international conferences and their
actions programmes (Vienna, Beijing, Copenhagen, Durban),
and that have equally been underscored the United Nations
decade for human rights.

Yet, the importance of this concept, along with dynamism,
renewal and its deep insertion into the very essence of life,
brings it, at the same time, under the impact of our daily
phenomena as well as the various situations and local, regional
and international problems, be they cultural, political,
ideological or social.

HR education is a topic that closely related to the emerging
human rights questions as individuals, communities and peoples
in terms of universal rights whether they are civil, political,
economic or social and cultural. Therefore, one cannot settle the
question of human rights education or even overcome the
hurdles impeding its reinforcement if it were not included on
the agenda of the international movement for the protection of
human rights and translated in real actions. The efficiency of



any human rights education programme is contingent upon the
extent to which human rights are observed and their putting into
action.; These human rights are, at the same time, a factor
underlying  social changing, real-life rectifying  and
human-rights respect imposing.” '

It is this very element that adds to the complexity of the
challenge and requires the analytical tools to understanding
reality and action changing, as well as assessing action on the
basis of new developments.

But the question that is worth posing is the following: does the
recognition of education on the basis of human rights
theoretically mean that this education is efficient when drawing
up effective policies? ‘

Furthermore, how can anyone who does not respect human
right and violates them allow the existence of an educational
system that goes beyond the simple discourse to reach effective
practice to liberate both capacities and minds?

1- Human rights principles and education

The need to instil HR education always urges us to come back
to the very values upon which human rights have been founded
in their overall entirety. these are the values of decency, liberty,
equity and the right to hold a different opinion and opt for
tolerance.

But the question that is worth asking is the following: why is it
that whenever we emphasise these concepts we realise that they
sometimes do not get to the human being to have an impact on
his very existence and progress? Why do we always have to
feel helpless before these tragedies that are playing havoc with
these values at any time? Why do our instruments sometimes
stop short of reaching their objectives which consists in
realising the old semantic meaning of a right word-viz- "the
truth” and "sculpturing in the heart"? Why are we unable to
transform the values into a meaning that is deeply rooted among
people?

These questions refer us to various challenges that impede the
process of human rights education, both theoretically and



practically. Here, I intend to focus on some points that are
considered as being common denominators among the various
' sg)_pie/ties.

1.1. Human rights education between globalisation and
universality prospects

Among the most important results of globalisation, we notice
the stress on the primacy of absolute market economy and a
savage liberalisation that pay lip service top barriers and refute
the countries specific development potentials - the monopoly of
world resources by rich countries and their control of resources,
.potentials and technologies.

In the countries, dubbed as developing ones, we notice that the
excessively developing demographic rate is equated by a
shrinkage in natural resources, an absence of any infrastructure
and a high indebtedness. The result is not hard to guess: poverty
and exclusion of hundreds of millions of people from the
development process, as well as a marginalisation and
exploitation of an overwhelming majority of social categories ,
and notably the child and the woman.

All these endemic results yielded by globalisation are causing
bloody clashes and conflicts, in addition to emigration
displacement, and leading to the denying of the most
elementary social and economic rights.

The universality of human rights, albeit considered as at the
very basis of any education process, is always threatened. It is
even worse, some would go as far as to consider it as a
development-impeding factor and an obstacle impeding any
feeling of justice among peoples. :

Yet, we shall not forget either that the impact of globalisation is
an endemic one even on the developed countries themselves:
exclusion, marginalisation and impoverishment.

1.2. Human rights education and marginalisation of the
political act

Human rights and the concepts of human rights education are
based on the politician's idea "as a city-management" calling for



widespread participation and an interven: on in public affairs
and the man's capacity to analyse his ro lity, understand its
aspects and keep it under control.

In the rich countries, and in spite of conside:able heritage of the
de jure state, institutions and liberties, w nonetheless notice
some progress of the consumption-society mentality, along with
a domination of the two authoritics of money and
advertisement, has relatively led to pay l.ss attention to the
political aspect and abide by ideological narrow-mindedness
calling for a renouncing to profit from human rights
achievements and a reluctance to treat probl s from a security
point of view (emergence of the extremist right and the new
immigration legislation...).

As to the "developing” countries, and in spite of the opening of
some countries onto democratic experiences, such as some
countries in Asia and Latin America, along v ‘th a few minority
of African countries, most of the countries a ¢ still living under
dictatorial regimes: absence of any legal autl crity and adoption
of coercive laws regulating public life, pa ng lip service to
civil  society and disengagement f m international
commitments in the field of human rights n addition to the
propagation of corruption.

As a result, the challenge that human rights have to put up with
is twofold: the safeguard of democratic ach vements and their
enhancement in the developed countries ai.. the revival of the
spirit of solidarity and tolerance.

In the developing countries: the gap becomes a wide one
between the discourse of human rights, on the one hand, and the
practice and the political and social situation, on the other. In
this context, HR education becomes a struggle to impose the
observance of human rights and pave the way for a transition
toward democracy and good governance.

1.3. HR education and new-information technology

New information technology has opened up wide horizons for
humanity and human rights education.



Yet, we notice an inequality among countries and peoples to
take advantage from the fruit of technology and control it.

The use of information technology in areas that are deeply
contrasted with human rights education and their values (new
nazism, discrimination and pornographic advertisements...), and
censorship in the Internet. :

2. Human rights education and human rights law:
implementation problems :

The last years have been characterised by a development in the
human rights international and regional mechanisms, last of
which is the establishment of the International Penal Tribunal.
GOs did play a role of paramount importance in this
development .
Yet, these mechanisms have been.unable to safeguard a
genuine protection of ‘human P 1|0ht% in their entirety.
lehel more, one can say that some of these rights, and notably
economic, social and cultural rights, are still suffering from a
serious lack of identifying and plotectlon (such as the nvht§ of
minorities and cultural rights).

Yet, and after the events of the 11th of. Septembel our world is
witnessing an attempt to weaken international law and the
theory and mechanisms of human rights, by making the logic of
power and war prevail on the power of lOUlC to @ettle
international conflicts. ~

In the name of struggling against terrorism (a concept that has
been emptied of its meaning), state crimes are perpetrated and
where the most elementary international humanitarian faw and
human rights are being looked down upon. We equally notice
that peoples'rights are dealt serious blows and no demarcation
line could be drawn between militancy and terrorism.

. The biggest. mistake we may commit is to transform the
struggle against any form of domination or violence into an act
of terrorism since many countries, all over the world, have
taken hasty decisions to enact new rules and regulations in the
name of the struggle against terrorism, a fact that has
immediately led to less freedom.
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Furthermore, one can easily notice that the idea of the axis of
évil has become widespread and that the danger it may entail is
the isolation of overall peoples by the mere fact of including
““them into this axis: a fact which may lead to a staunch desire to
stick to their identity and refuse to be integrated within the
human sphere. A revival of the calls for the clash of
civilisations, religions and cultures.
There is also an impending danger which is not constrained to
the mere violation of some rights and liberties,, but that extend
swell beyond to reach the very pillars and underpinnings of
human rights: equity, liberty and dignity.
The annihilation of the concept of justice and its substitution for
revenge, vendetta and violence. The struggle against terrorism
and the axis of evil, which had been previously used to keep
communism at bay, are being used nowadays to hit new -
‘enemies’, with an entailed risk caused by a m1x1ng of a
widespread propaganda campaign and a deliberate mixing of
concepts.

The propagation of the concept of hatred and the killing of the
enemy with all means are some of the challenges encapsulating
the challenges that threaten directly the process of human rights
education.

These are also situations which compel all those who are
working in the field of human rights to put up with. Yet, it is
worth asking whether the current education strategies are
apable to put up with this confrontation, and are the
experiences capable of having the necessary critical vision to
help evaluate the situations and cope with them. In this context,
we notice that in spite of all the achievements in this field, and
which are mainly ascribed to the efforts undertaken by civil
society organisations, there are still inner obstacles impeding
the human rights education process such as:

- The absence, quite often, of a clear vision to determine
strategies to ensure needs analysis, evaluation and follow-up,

- A lack of recognition of the role played by the human right
education process

- The isolation of the civil society or its marginalisation,

11



- The weakness of the human and material potentials , as well
as the professional issues,

- Lpck of intra-co-operation among networks and among
north-south organisations,

- Lack at the level of a clear distinction between the various
scales of human rights education: formal and informal and the
categorisation of methods and mechanisms,

- Lack in the means to apply human rights education tools: tools
meeting the needs, ’

- Wide variety of groups concerned by the education process
and the difficulty to provide methods to meet all needs.

Al these are being considered as challenges impeding the
implementing of the human rights process trom inside.
Furthermore, liberties do require a large-scale effort to ensure a
permanent return to the values of human rights upon which
education is based.

They equally require an on-going effort to ensure a
transformation of the human rights process into factor
determining social change and a multidisciplinary act that
determines mentalities and behaviour and help set forth a
participatory society where the notions ot democracy, freedom
and human rights prevail.

- The deepening of the concept of human solidarity, openness
and tolerance and the right to hold a different opinion.

Abdelbasset Ben Hassen

Director of the Arab institute

for Human Rights
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Message from Mme Mary Robinson

United Nations High Commissioner
for Human Rights

It is a great pleasure for me to greet all of you, human rights
educators from all continents gathered in Marrakech for this
Workshop. I would also like to express my appreciation to the
Arab Institute for Human Rights for having organized this
event, which my Office is pleased to support.

I consider this Workshop to be of particular interest. First of all,
it provides a forum for human rights education and training
actors from different continents, and in particular for non-
governmental  organizations, to share information on
experiences and lessons learnt and to strengthen networks. As
you may know, the mid-term evaluation of the Decade for
Human Rights Education, undertaken by my Office in the year
2000, recognized that non-governmental organizations are key
actors in this field, and that the Decade is increasingly proving
to be a catalyst and an umbrella for their efforts. The evaluation
also acknowledged the need for increased collaboration and
better synergy between governmental and non-governmental
actors in respect of their human rights education activities. I
would like to encourage all of you to work in this direction.

By looking into the questions of "good practices”, relevant
indicators and evaluation tools, this Workshop aims at
strengthening the methodological bases for human rights
education work at all levels. In particular, it aims at supporting
human rights education initiatives which are comprehensive (in
terms of outreach), participatory (in terms of involvement of all
relevant  actors), effective (in  terms of educational
methodologies) and sustainable (on the long term).

I wish to extend a particularly warm welcome to NGOs from
the Arab world. T am aware that in the last twelve years or so

13



‘the number of Arab- NGOs has increased significantly,
reflecting the pressing and multifaceted needs of civil societies
ﬁ their respective countries, and also their valuable efforts to
cope with the growing demands of their local communities
regarding women's and children's rights, access to education
and employment for girls and young women, exploitation of
children's and youth work. Other areas, such as various forms of
discrimination and exploitation of girls and women at home or
at work, abandoned children and child prostitution, domestic
violence or harsh detention conditions are also very much part
of NGO work.

The Workshop will take stock of and reflect on the diversity of
approaches and methodologies, as well as priorities of Arab
civil societies in the area ofhuman rights education.
Accordingly, T hope it will provide my Office with a sense of
direction for our own strategy in the region. You should know
that last July, I created a new geographic unit in our Geneva
Headquarters dealing with the Arab world and that some
months ago a Regional Representative of our Office was posted
within ESCW A, Beirut, with a view to bringing my Office
closer to your concems and activities. '

My best wishes for a productive meeting.

14



Speech of Mr. Mohamed Oujaar

Human Rights' Minister
Moroccan Kingdom

Ladies and Gentlemen, leaders and experts of institutes and
human rights' organizations,

[ am happy to welcome you in the opening of this international
meeting around training and human rights' education organized by
the Arab Institute of human rights in collaboration with the
Institute of documentation, information and training in the field of
human rights.

Your involvement in these issues reflects the strategic dimensions
to lift human rights issues because they are not simply issues of
instruments and texts (laws) but rather of education and the
reinforcement of a culture of behaviors and visions. A culture that
reflects itself and fuses with other different cultures until it
becomes solid and firmly established.

Throughout history, human beings have gained a lot in terms of the
protection and the establishment of human rights. This is seen
through the UN international covenants and other regional
conventions. There are also new international protection
mechanisms that oversee the application of these conventions by
the governments especially in times of international changes and
this requires the involvement of several different institutions and
NGOs. ' R

Whereas a common urfderstanding and the promotion of these
rights will reinforce the basic tools for democratic changes.
Therefore, it is important to disseminate the culture and education
of human rights so that citizens and NGOs alike get equipped to
better defend their inalienable rights with respect to international
law and be responsible in promoting the respect of these rights
without any segregation. As a result, human rights education
assumes a very high importance.

15



HZ)WGVEI certain situations in today's world.make the task of some
human  rights atavists more complicated. For instance, the
Sép#emben I'th tragic attacks in New York brought a‘new set of
challenges. toall’ human rights activists which requires a better
clarification on our posmons vus«.vxs tenonsm and v1olence
More spemﬁcaﬂy, killing - ‘

The lives of innocent peoples aI] over the world makes it very
difficult to protect the fundamental right ‘to life and security.
However, these denigrated terrorists' acts gave birth to new
dangerous plots against- peace and coexistence as well as the
interaction between cultures and civilizations. Indeed, Islam has
- become synonym of terrorism and Moslems are consequently
regarded as terrorists. This has deepened hatred vis—_vis Islam
which is a religion rather based on peace, brotherhood, justice,
equality and mutual understanding.

These campaigns have also reinforced racism and xenophobia in
Europe, the USA and Israel leading to big violations of the
promotion of human rights and its protection.

However, the legitimate war against terrorism, which we strongly
support, should not turn out to be a pretext for human rights'
-violation. :

Countries of the South are deeply suffering from the impacts of
globalization and the closing of the frontiers. All this has
strengthened the interests. of some. economically and politically
powerful nations which made many groups especially the
modernists doubt the credibility- of the west in its dealing with
democracy and human rights in general. It rather serves the
interests and the welfare of the West boosting religious famncrsm
fundamentalism and isolationism.

The above are challenges to which human -rights activi‘S’ts are
permanently confronted to in their struggle for causes of justice.

Ladies and gentlemen,

The Moroccan kingdom chose to have as a priority human rights
and the construction of democracy. This could be perceived in
different fields, as our country has ratified most international
conventions on the protection of human rights. This was reflected
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clefii']y in many prevailing constitutional and legislative
procedures. It is the choice of the Moroccan constitution stipulates
this choice reaffirming its high concern for the protection and
promotion of universal human rights and fundamental freedoms.

The speech of His Majesty King Mohamed VI focused on this
strong  political ~ determination reshaped by a concrete
implementation for His Majesty dealt Himself in solving cases of
disappearance and detention in cases of political and social aspects.
His Majesty put in place an independent Committee to compensate
for the political victims of repressive detention. This, Committee
dealt with more than a thousand cases with a cost 59 Billiards. The
Government has also brought back all the old detainees and
prisoners to their work places in the state's administration giving
them salaries and administrative promotions.

The Government has also adopted new measures in accordance
with Moroccan laws and international conventions in the field of
human rights. These legislative procedures included regulations
with regard to associative life, journalism, civil rights, abandoned
children etc. These regulations aim at the protection of human
rights and the promotion of freedom of expression in order to better
defend the rights of individuals and groups and to extend spaces for
freedom.

With regard to human rights' education, the Ministry of Human
Rights with the collaboration of the ministry of National education
have sketched a national program aiming at integrating the
principles of human rights in educational programs and the
selection of school books. This program is now operational which
will contribute to help the new generation grow on these principles
until they become a set of a new behavior. This program was
preceded by training sessions targeting hundreds of educational
inspectors and teachers in different regions in Morocco. There was
also a reviewing of more than 144 school book. Moreover,
partnership conventions were also established with civil society
organizations to reinforce this orientation through new educational
activities which contributed to open the school space on its
environment.

We have also started a new collaboration with the UN High
Commission of Human Rights and the UNDP to set up the
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documentation, information and training institute in the field of
human rights which in the presence of Mary robinson and soon
after its creation succeeded in helping the dissemination of human
rights’ culture.

The reinforcement of this culture is achieved via the publication of
leaflets and brochures and the organizing of conferences and
training courses benefiting NGO leaders of working in the field of
human rights and also prison directors, judges, advocates, doctors,
journalists working in the field of audio-visual information etc.
This reflects the constructive orientation which aim is to involve all
the social groups interested in the issues of human rights. It is
through this important work that we can construct a state of right
and law and therefore realize the social project sponsored by His
Majesty King Mohamed VI which aims at improving and
establishing the democratic structure in Morocco.

Ladies and gentlemen,

Treflect the theme of your Conference and the interest it represents
to our country. It falls within our preoccupation and permanent
work to consolidate what we have already achieved in terms of
gains and also what we aspire to build in the future.

We highly value the moral support and also the constructive
criticism of the participating NGOs, institutes and international and
national structures in this experience.

We feel it also a shared responsibility towards the different
challenges ahead of us. Therefore, the Moroccan government has
presented a project of the declaration related to the protection of
human rights' activists in front of the Human Rights Committee
and its strive to gain the necessary support for its ratification.
Finally, T wish you a very successful meeting so that it contributes
to the promotion of human rights and the dissemination of its
culture in order to take up the challenges of a world eager for
justice, freedom and peace.
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Good practices in human rights
education and training:

guidelines, indicators and evaluation

1. Introduction

The Arab Institute for Human Rights with the help of the
Documentation, Information and Training Centre for Human
Rights of Morocco and the support of the Office of the United
Nations High Commissioner for Human Rights organized the
"Workshop on human rights education and training issues
among NGOs working in the field of human rights” in
Marrakech on 1-4 June 2002.

The Workshop was opened by Mr. Mohamed Auajjar, Minister
of Human Rights of Morocco. A message from Mrs. Mary
Robinson. High Commissioner for Human Rights, was
delivered.

The workshop's goals were:

* To reflect on and share specific experiences in human rights
education and training;

# To identify models of "good practice” in those areas, with
particular reference to guidelines, indicators and evaluation
strategies;

* To further the concept of "good practice".

This workshop built upon the previous workshop "Training
issues within human rights NGOs" (Cairo, Egypt) organized by
the Arab Institute for Human Rights in April 2001.
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That Workshop explored the variety of HRE experiences in the
Arab World and discussed obstacles to that work. Among the
recommendations were the need to establishing clear training
policies, to develop effective materials and training of trainers
inttiatives, as well as to further evaluation strategies and
effective networking among all NGOs doing HRE in the
region.

The following reflexions are not exhaustive but they reflect
only the experiences presented by participants from different
countries and continents (Africa, Asia, Latin America, North
America, Europe, Middle East and North Africa) and the
conclusions made during the workshop to stimulate deeper
analysis.

2. Definition of HRE

As embodied in the Universal Declaration of Human Rights and
the main international human rights treaties, human rights
education can be defined as :

Training, dissemination and information efforts aimed at the
building of a universal culture of human rights through the
imparting of knowledge and skills and the moulding of attitudes
and directed to:

a. The strengthening of respect for human rights and
fundamental freedoms;

b. The full development of the human personality and the sense
of its dignity;

¢. The promotion of understanding, tolerance, gender equality
and friendship among all nations, indigenous peoples and racial,
national, ethnic, religious and linguistic groups;

d. The enabling of all persons to participate effectively in a free
society:

c¢. The furtherance of the activities of the United Nations for the
maintenance of peace. (Decade's Plan of Action, para 2 - bold
added). .

Also, when proclaiming the Decade for HRE, 1995-2004
(Resolution 49/184, 1994), the General Assembly stated :

Human righte education should involve more than the provision
of information and should constitute a comprehensive life-long
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process by which people at all levels in development and in all
strata of society learn respect for the dignity of others and the
meaps and methods of ensuring that respect in all societies

HRE contributes to a concept of development consistent with
the dignity of women and men of all ages that takes into
account the diverse segments of society

The main underlining concepts of this definition are:

* HRE as a life-long learning process

* HRE as a comprehensive process - for all and involving all

* HRE as an empowering process.

% HRE as a tool of a social justice including marginalized
_categories.

3. Current challenges to human rights
and human rights education / possible
human rights education responses

Challenges

Although HRs are protected by international, regional and
national instruments, lack of implemention and human rights
violations create a major contradiction between human rights
theory and practice.

Exacerbating this cronic contradiction are recent discriminatory
laws and policies brought about in reaction to the events of 11
September 2001 and justified in the name of a “war against
terrorism". These reactions, which threaten human rights,
confuse the right of peoples to self-determination, which is
guaranteed in international instruments, and terrorism. They
also marginalize some countries and cultures, undermine the
concept of international solidarity —and facilitate  the
development of dangerous ideologies such as a "war of
religion” and "war among civilizations".

These events and other issues challenge human rights
education, for example:

# Globalisation (aking in its negative sense) and resulting
marginalization, poverty, exploitation;

* Violations of civil, cultural, economic, political, social rights
and the right to development;
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* Violations of peoples' rights, such as denial of the right to
self-determination and equality among people;

* Conflicts, causing waves of refugees and internally displaced
persons;

* Political apathy, extremism and xenophobia;

* Autoritarian regimes, lack of democracy and marginalization
of civil society;

* Resistance to the concept of human rights universality;

* Unequal access to new. technologies.

* Colonization and its effects on Human rights implementation.
* Use of double standards when speaking about HR. HRE is
necessarily influenced by cultural and political contexts.

However, it must also be able to influence this context,
impacting values and changing behaviours: a double challenge.

Possible HRE responses

* HRE should not avoid challenges to human rights (e.g.,
globalization, HIV/AIDS, violence and extremism, poverty) but
should address them directly from a human rights perspective.

* HRE must develop methodologies for impacting values and
behaviours to meet these challenges in ways that respect the
human rights of all.

* HRE needs to reach out and relate to all segments of society,
including marginalized groups.
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* HRE is a tool to combat racism and dmcnmmatlon and
specially discrimination against women.

* HRE should start with people's own experiences, adopting
different approaches for different contexts.

* HRE should be empowering, including imparting the skills to
claim rights and resolve conflicts, using methods consistent
with human rights principles.

* HRE should address despair and alienation and empower

people for participation.

* HRE must include democracy EEDeducation and encourage

prompt action to defend human rights using methods that reflect
. human rights principles.

* HRE should address the gap between human rights principles

and people's lived realities.

** HRE should enable people to take control of their lives.

* HRE should encourage active civic participation and
challenge citizen apathy.

* HRE should emphasize universal human rights values, which
are affirmed in all cultures.

* HRE should include strategies and’ itructuleﬂ at all levels for
the redress of human rights abuses.

* HRE must be able to change individual, community and
societal reality.

4. National planning

These challenges utiderscore the importance of the development
of national strategies for human rights education. V

National strategies/plans for human rights education should be:
* comprehens:ve (m terms of outreach - chlldren youth as well
aq adults), - :

pamcxpdtory (i terms of mvolvement of all relevant actor% -
ministries, . ~national - institutions, -~ non- oovernmental
or gamzatlons human nghts centres, et¢.) and

* effective (in terms of educational methodologles)

Priority should be given to sustainable approaches (1 €. training
of trainers, integration of human rights into all relevant training
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and educational curricula, organization of networks, etc.). Also,
the strategies/plans should be developed implemented and
evaluated through partnerships and coalitions within and among
govefnmental and non-governmental actors.

Guidelines for national planning in human rights education
have been developed by human rights education practitioners
and experts gathered at the United Nations in 1997 (UN Doc
A/52/469/Add.1 and Corr.1). The guidelines propose :

* general principles to govern the plan (such as that HRE
should promote the interdependence, indivisibility —and
universality of human rights ; its importance for democracy,
sustainable development, the rule of law, the environment and
peace ; and its role in encouraging analysis of chronic and
emerging human rights problems, which would lead to
solutions consistent with human rights standards), as well as

* organizational and operational principles (e.g., pluralistic
representation of society, transparency of operation, public
accountability and democratic participation) and

* principles for educational activities (e.g., respect for and
appreciation of diversity of opinions, and participatory teaching
and learning).

The Guidelines also propose a series of concrete steps to
develop and implement the plans, as well as a series of
indicators for evaluating them, such as statistical and qualitative
data collections.

5. Target sectors

Guidelines

* HRE is an integral component of the right to education.
** HRE should be based on democratic principles
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#* HRE should be fully integrated into the framework and
standards of the formal education system.

* HRE is much more effective when fully integrated into the
curricalum rather than isolated as occasional lessons or separate
subject matter.

* An all-school approach involving the whole school
community (e.g., school administrators, staff, parents, etc.) s
the most effective learning environment for HRE.

* The formal education sector should encourage inclusion of
family, community institutions and civil society in HRE.

* The school community should reflect the HRs principles
taught in the curriculum.

*  Ministries of education officers, school officials,
administrators and staff should receive HRE.

* Extracurricular activities offer important opportunities for HRE.
* Whenever possible, young people should be included in
making policy decisions that directly affect them.

* The human rights framework should form the common basis
for all "specialized" educations, i.e., peace education,
development education, citizenship education, tolerance
education, anti-racism education.

* HRE should encourage critical thinking.

* HRE 1is a significant tool to combat racism and
discrimination.

* Teacher training should include human rights content and
participatory methodology and should be supported by effective
teaching materials. It should draw upon the resources of NGOs,
IGOs, research and training centres and academic institutions.

Indicators

* Development of National Plan of Action for the Decade for
HRE.

* Adoption of HRE into national curriculum standards at all
levels.

* Establishment of a permanent position for HRE in the
Ministry of Education.
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*  Human rights training requirement for professional
certification or advancement.

* Inclusion of HRE in educational conferences, workshops and
publications.

* Improved quantity and quality of HRE textbooks and
materials.

* Building the curriculum on the HRE bases.

* Setting up a student commetee to receive complains.
* Including youth in the decision making.
Evaluation

* Pre- and post- test results of student's attitudes and
behaviours.

* Evaluation based on cross-reference of evaluation among
student, teachers and trainers.

* Assesment of the youth participation.

Guidelines

* Teach participants not only to respect the human rights of
others, but also to recognize their own human rights.

* Seek training partnerships, especially those that include
participation of several sectors (e.g.,, NGOs, academics,
governmental officials).

* Include a professional-to-professional approach.

* Stress the potential contribution of the profession to human
rights.

* Create a spirit of collaboration and partneship, not

confrontation and blaming.
* Draw upon the participants' professional experience.

* HRE should be a component for pre-service and in-service
training and be systematic and on-going throughout the career
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path (e.g., ratification of international documents may cause
reinterpretation of existing laws).
* Stress how practising human rights can improve professional
performance.
* Seek the twinning of professionals in the same field from
different countries and regions.
* Introduce case studies and scenarios relevant to professional
experience before introducing legal or theoretical frameworks.
To overcome resistance to training, create informal
environments (e.g., civilian dress; residential settings).
# To overcome particiipant identification with professional
identity, use techniques that personalize subject matter (e.g.,
role-playing).
Emphasize the personal and psyco-social dimension of
training as well as the content.
* Provide relevant, accessible and user-friendly materials (e.g.
pocket guides for the police).

Indicators

* Institutionalization of HRE in professional training.

* Human rights training requirement for professional
certification or advancement.
* Change of laws and policies in relevant areas.

28



* Requests for further trainings.

* Increased use of human rights language in professional work.
* Appearance of Hrs articles in professionals publications and
Journals. -

* Networking among professionals trained in HRs.

* Decline of violations by professionals, including decline of
complaints against officials.

Evaluation

* Include human rights in professional evaluations.

* Do follow-up evaluation with participants at designated
intervals.

* Plan for and collect evaluation data throughout the course of
any project.

Guidelines
* Set training objectives cooperatively with those being trained.
* Objectives should be measurable and feasible.
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* Analyze the political, social and cultural context of the
par/ticipant NGO(s).

* Analyze the internal structures and functions of the NGO(s),
including capacities and weaknesses.

* Know who training participants are and identify their specific
needs.

# Include advocacy techniques (e.g., awareness campaigns;
strategies to develop or change local and national legislation)

* Include how to use of regional and international mechanisms
to affect change. ‘
# Include techniques for raising public awareness at all levels.

# Adapt methodology to the objectives and the NGO(s) being
trained.

* Draw on participants' professional and personal experience.

* Use new information and communications technologies when
possible.

* Use a variety of materials (e.g. images, theater, cartoons, etc.)
and methodologies.

* Maintain a balance between theory and practice, knowledge
and skills.

* Be sure that participants can apply learning to daily life (e.g.,
advocacy, preparation of reports, campaigns, trainings).

* Improve institutional capacities through individual capacities.
* Training of individuals in NGOs should be directly linked
with actual work that they undertake.

Indicators

* Qualitatively improvement in the NGO work.
* Requests for advanced trainings.

* Relation with participants and their organisation(s) are
regularly maintained (e.g. database, listserv).
* Database of training materials is established and maintained.

* Participants become effective trainers.
* Participants are succesfully in fund-raising.
* Participants are actively engaged in the training sessions.
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* Dissemination, adaptation and development of materials.
* Creation of networks with other NGOs at all levels.

* Impact of the campaigns on Media.

* Relief of violated persons.

* Viewing the states obligations upon HRs Implementation.

Evaluation

* Self-evaluation by the participant.
* On-site evaluation.

* Written and practical strategies to evaluate knowledge and
skills.

* Effective follow-up mechanisms (e.g. meetings, exchanges.
publications, internet).

* Comparison of NGO activity reports.

Guidelines
* Set specific clear, achieveable objectives.

* Match campaign style to the target group, makmg sure that
actions are compatible with the audience.

* Keep organization clear and simple.
* Establish credibility by using accurate facts and evidence.
* Use stories that attract interest and inspire action.

* Use slogans and symbols that attract attention and can be
remembered; use simple, concrete language.

* Use media strategically and understand how they work.
* Use competitions (e.g., drama and art).
* U@e posters with easy-to-understand images.

* When possible, make a survey of public awareness and
attltudes Use the result as a tool for advocacy (e.g., to show
the need for HRE).
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* Provide attractive, accessible forms of HR documents such as
UDHR to to make international standards available in dailly
life (é.g. UDHR passports).

* Provide easy public access to information and materials (e.g.,
web sites, resouce centres).

* Build human rights communities, bringing together many
civic stakeholders (e.g., government, religious institutions,
school system, business).

# Seek innovative methods / techniques to create surprise and
attract attention (e.g. , dance, theatre, songs, poetry, art,
competitions).

* Select spaces appropriate to target groups (e.g. schools, open
spaces, mobile spaces such as caravans).

* Analyse national laws so as to be able to use them effectively
when planning a campaign and to promote gaps between
national and international laws if appropriate.

* Promote the adaptation of national laws to international
standards.

* Be aware that in some cases people taking part in the
campaign may be in danger of reprisals. They must be able to
consciously decide whether to take a risk.

* In the planning phase, carry out research to identify any
adverse economic impact on people who may be directly
affected and prepare alternatives so as not to alienate them (eg.
Parents who may suffer loss of income if their children attend
school. .

*  Strengthen solidarity between appropriate  NGOs to
consolidate campaign actions.

* Ensure actions and behaviors of individuals in the NGO are
consistent with the principles of human rights through caretul
preparation and instructions.

* Maintain control throughout the campaign and have a
contingency plan to avoid the campaign being used against the
NGO(s).

* Use international human rights days e.g. 10 December, 8
March) to launch a longer term campaign.
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* Use possible repressive responses to the campaign to draw
attention to the issue and provide material for further
campaigning.

* In the planning phase analyse any effects of the status of the
NGO (any allegiances with government or other organisations)
on the outcome of the campaign. :

Indicators

* The campaign has an identified time frame that is selected for
maximum impact,

* Long term campaigns have clearly defined short term projects
within the span of the campaign.

* Campaign materials are relevant and effective and resources
are not wasted in developing materials that are not fully
utilised.

* The campaign has an element of surprise and has the potential
to create a new 'language’ for the general public or target group.

* The campaign clearly states the outcome that is desired and
the action that the target group is asked to take.

* The strategy anticipates and has the flexibility to deal with
adverse effects.

Evaluation

* Long term evaluation is difficult because of the sometime
broad nature of the focus of a campaign.

* Quantatitive evaluation can measure the size of response and
potential interest,

** Response to the campaign can give clues for future actions.

* The actions taken by government or other target groups
within a set period of time can provide important information.

* Surveys of target groups following a campaien,
o o
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5. Selected issues

Guidelines

# TOT requires a long term commitment from both the
institutions and individuals conducting the training and those
trained.

* Provide every participants with practical materials for
immediate use.

* Diversity of participants enriches the programme.

* Emphasize building friendship, trust and commitment among
participants.

* Fstablish a climate of respect and equality between trainers
and trainees.

* Trainees should be selected on the basis of interpersonal skills,
cultural sensitivity and commitment to human rights values.

* The better the information about the participants, the better
the planning for their needs and the better the results.

% Planpning must anticipate emotional responses to HRs
A &
learning.

* Becoming a trainer is a life-long process : one session 1S not
enough.

* Seek a gender balance among participants.
* Skills must include conflict resolution.

* Tnclude a professional psychologist on the training team when
possible.

* Don't surpress participants'emotional responses but deal with
them directly. )

#  Acknowledge that challenging assumptions can create
emotional responses. Emphasize that doubt and confusion can
o ] P

indicate learning.

* Trainers should avoid argumentation with participants and
show respect to all opinions.
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* Train young people to deliver peer education (e.g.,
university/law students teaching high school students).

* Provide regular, on-going training and evaluation.

* Maintain networks of participants. Keep them informed of
each others HRE work.

* Include development of individual action plans as part of
training to ensure application of learning.
* Improve institutional capacities through individual capacities.

* Create networks of trainers.

* Include skills in adapting matrerials and methods to different
situations and needs.

* Training methodologies should model those to be used by
trainees.

* Trainers need to learn to develop own materials and activities
to specifically meet the needs of their participants.

Indicators

* Participants make a plan of action and implement it
effectively following the training.

* Use of former trainees in future trainings.
* Training impacts the organization of the trainee.
* Requests for additional and more specialized trainings.

Evaluation

* Develop culturally appropriate evaluation tools (oral and
written).

* Evaluate the training process as well as its outcomes.

Guidelines
* Stress universality of women's human rights.
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* Emphasize CEDAW as a standard for measuring Government
commitments.

* Trainings should not be limited to CEDAW but should cover
all human rights conventions.

* Teach research approaches to establish data for advocacy.

*  Approach women's human rights as an issue of
non-discrimination, as well as of the law.

* Training conducted as part of long-term strategic plans will
have far greater impact.

* Involve men in planning and trainings as well as participants.

* Seek to influence and train young people on women's human
rights.

* Use mass media to reach women audiences; especially
regarding sexual harassment, violence against women and other
sensitive issues.

* Choose titles of training programmes carefully to avoid
popular misconceptions.

* Encourage schools and universities to include women's
human rights in curricula and research and strengthen their
links with women's NGOs.

* Build networks of women's NGOs among regions, especially
for sharing training materials and experiences.
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* Build networks between NGOs working in training on
women's rights.

* Emphasize economic rights.

* Use ordinary language for training.

* Women without education or background in human rights can
introduce valuable perspectives and concerns.

* Seek to include marginalized women, especially from poor
and rural areas.

Indicators

* HRE for women can result in advocacy which brings change
in laws, policies and institutions.

* Successful advocacy with government and policy makers in
one country can affect other countries positively.

Increased partnership between women's NGOs and
governments to improve women's human rights.

* Cooperation between HRE NGOs, governmental institutions
and the influent institutions (Media, Education...)

Evaluation

* Evaluation techniques that ensure confidentiality and which
ensure that there will not be any repercussions.

* Techniques that overcome cultural resistance to criticism.
* Private interviews.

* External evaluations.

* Women in post-conflict situations need special treatment.

Guidelines

* Use ICTs to spread/distribute education and training materials
(this is the case in many regions and languages).

37



# Use ICTs as a tool for documentation by using databases,
electronic archives, documentation of legal texts.

. * Use ICTs for monitoring and following up on human rights
violations (urgent alerts) through documentation of cases,
reports, statistics. .

* Use ICTs for communication: (i) (moderated) listservs and
on-line discussion groups unite groups interested in a particular
issue and allow for direct information exchange; (ii) support
real networks with the opportunity to meet and work via
e-groups or Intranets of web sites; (iii) on-line campaigns
promote or fight for an issue or case and can create political
pressure.

# Use ICTs for on-line learning or distance learning, which is
particularly useful for the continuing education for professional
groups. Distance learning also has a lot of further potential for
use in continuing education for professional groups and in
preparation of or as a follow-up to human rights courses offered
by universities or human rights organisations. Some universities
have used on-line tutorials as preparation of participants of
summer courses and have them acquire the same level of
knowledge before a course starts.

* Use technologies like the Internet for specific pedagogical
approaches, like case studies, simulations or quizzes.

% Use ICTs to reach many target groups (primary and secondary
students, teachers, universities, professional groups, human
rights advocates).

# Produce CD-ROMs to allow for easier access to large
amounts of dates such as case law, collections of human rights
treaties, etc.

# Use ICTs to create virtual communities of activists, educators
and other professional groups, who can share information and
lessons learned and consequently improve the quality of their
work.

* Use ICTs to reach out to learners that have not been reached
before, both geographically and in terms of target groups (for
example, general public, larger number of secondary school
students in different languages, some professional groups) -
However, be aware of all those who that currently do not have
access to modern information technologies.
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Indicators

* A large amount of quantitative data is available like web site
statistics, data on use of documents, subscriber rates to listservs,
etcetera.

* Applications for existing distance learning courses via
Internet are high.

* Virtual working communities of activists, educators and other
professional groups are spreading rapidly.

* The use of databases is on the rise and many organisations
nowadays have organisational web sites.

Evaluation

* The methods of evaluation - although not a common practice,
as in other areas of HRE - are similar, although the nature of the
technologies allows for collection of more quantitative data.

* ICTs allow for periodic or instant feedback. Many new
information technologies are flexible in their application for
HRE and human rights work in different context and for
different learners.

* JCTs are usually flexible. They can be easily revised, adapted
and translated.

GENERAL GUIDELINES
PLANNING

* Consult research in all HRE areas, especially on impact.

* Planning is essential: needs assessment, setting of priorities
and goals, implementation strategies, and evaluation tools,
follow-up.

* Take advantage of social and political climate favorable to
HRs.

* Pilot projects before implementing them.
* Encourage the regional planning in HRE.

MATERIALS

* Make available in indigenous languages.
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* Adapt materials from other cultures to local culture and
circumstances.
_ ¥ Pilot-test for effectiveness and relevance.

*'As material proliferate, important to investigate existing
resources.

* Vietims of Hrs abuse needs to learn to use mechanisms to
address their experiences - participant's emotional condition
requires special sensitivity.

* Link local, national and international context.

METHODOLOGIES

* Use multiple methods to affect both cognitive and effective
learning (e.g. drama, story-telling, art, role play, simulation).

* Establish training collaborations with psychologists and
anthropologists to address psycho-social aspect.

Trainers must reflect human rights values in their behaviour and
training methods.

* Use experiential learning methodologies that start from
participants' needs and concerns.

* Insist that diversity of opinions be respected.

FOLLOW-UP

* Seek to sustain motivation of both facilitators and learners by
systematic follow-up and encouragement.

* Regional and international networking and coalition-building
is essential to develop HRE.

* Training must be sustainable.

EVALUATION

+ Based on observation of individual behaviour and attitude,
and testing knowledge and skills.

* Plan and collect data from the start of the programme;
especially impact analysis.

Narrakech, 4, June 2002.
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PROGRAMME

Tuesday, 17 April 2001
9:00 - 11:15 Plenary session: opening ceremony
- objectives of the workshop
- introductory paper to the workshop (The Arab Institute for Human
Rights)
I1:15 -11:30 Coffee Break
I1:30 - 13:30 Plenary session: Presentations on the status of training
in some Arab countries (Izzeddine al-Asbahi, Mohsen Awadh,
Moncef Wannas, Muhammad Amine al-Maidani)
Moderator : Muhammad Nour Farhat
13:30 - 15:30 Lunch
15:30 - 17:30 Resuming the plenary session on the status of training in
some Arab countries (Omar Halawi, Amal Dibo)
Moderator : Farida Bannani
18:30 Welcoming reception

Wednesday, 18 April 2001
9:00 - 11:15 Plenary session:
- Report on the results of the sessions of the lirst day
- Concepts of training and the trainer (Dr. Muhammad Said Khalil)
- How organisations view training (Ghassan Mkhibar)
Moderator : 17zat abd-El Hadi
I'E:15-11:30 Coffce Break
11:30 - 13:30 Plenary session:
- Cultural issues related (o training (Farida Bannani)
Moderator : Moncel Wannas
13:30 - 15:30 Lunch
15:30 - 17:30 Workshops:
W 1: Analysing training needs - Ahmad Othmani (experience)
Moderator: Abd Al-Hakim as-Shalii
W 2: Training content - Dr. Muhammad Amin al-Maidani (paper) -
Abdallah Khalil (experience)
Moderator: Sataheddine al-Jourchi
W 3: Training methodology and procedures - Amara Ben Romdhane
(paper) - Rihab Makhal (experience)
Moderator :Ugharit Yunan
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Thursday, 19 April 2001
9:00 - 11:15 Plenary session:
- Report on the results of the workshops of the second day and general
djscussion
- Polftical issues related to training - Boujemaa Ghshir
Moderator : Amir Salem
11:15 -11:30 Coffee Break
11:30 - 13:30 Workshops:
W 1: Assessment and monitoring
Dr. Adel Muhammad Madani (paper) - Randa Sanioura (experience)
Moderator : Bettahar Boujlel
W 2: Commonly used training aids, means and forms
Ghassan Khalil (paper) - Zina allouche {(experience)
Moderator : Muhammad Said Khalil
W 3: Co-ordination between NGOs at Arab and international levels
Dr. Sulaiman al-Suwais (paper)
Moderator : Dr. Abd-Al Hussain Chaabane
13:30 - 15:30 Lunch

Friday, 20 April 2001
9:00 - 11:15 Plenary session:
- Report on the results of the workshops of the third day and general
discussion
- Existing opportunities for the design of new training programmes
Dr. Fateh Azzam, Dr. Amer az-Zammali, Laith Kabbah
Moderator : Asma Khedher
11:15 -11:30 Coffee Break
11:30 - 13:30 General summary and identification of basic
orientations towards establishing training strategies in the field of
human rights
13:30 - 15:30 Lunch
15:30 - 17:30 Plenary session : Assessment of the workshop and
closing ‘ceremony.
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Introduction

L'importance accrue qu'a revétu I'éducation aux droits de
'homme au cours des dernieres années lui a permis de
transcender plusieurs domaines: I'école, la société civile et les
espaces sociaux officiels. Ainsi, elle a été en mesure de créer
son propre langage ainsi que ses concepts et pratiques. Et étant
donné que le concept des droits de T'homme est défini
initialement comme un espace propice ala liberté, ala
créativité et la découverte; Etant des significations qui
caractérisent l'expérience existentielle, I'éducation a leur propos
est sujet & la question permanente, au mouvement continu et au
renouvellement.

Ce sont toutes des significations bien présentes dans la
Charte Internationale des Droits de I'Homme, ainsi qu'aux titres
des conférences internationales et de leurs programmes de
travail (Vienne, Pékin, Copenhague, Durban), et qui ont &té
ancrées davantage au cours de la décennies des Nations Unies
pour les droits de Fhomme.

Cependant, l'importance de ce concept, ainsl que  son
dynamisme, renouvellement et ancrage au sein de la vie méme,
font de lui un facteur qui est également influencé par tous les
aspects de notre monde et des diverses situations et
problématiques locales, régionales et internationales, qu'elles
soient culturelles ou politiques, économiques et sociales.

1l faut également noter que I'éducation & propose des droits
de I'homme est étroitement liée a tous les sujets inhérents aux
droits de I'nomme en tant d'individu, groupe ou peuples en ce
qui concerne les droits universels, qu'ils solent civiques el
politiques  ou  économiques, sociaux et culturels.  Par
conséquent, il est impossible de résoudre les problémes
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inhérents a ['éducation a propos des droits de I'homme ou
¢liminer les obstacles qui I'entravent tant qu'ils ne sont pas
mtégrés dans le cadre d'un mouvement international pour la
défense des droits de I'homme et qu'ils ne sont pas consacrés sur
le terrain de la réalité.

L'éducation a propose des droits de I'nomme est influencée
par le degré de respect accordé aux droits de I'homme et de leur
application sur le terrain de la réalité.

Elle est considérée, en méme temps, un facteur de transition
sociale et de changement de la réalit€ ainsi qu'un fait imposant
le respect des droits de I'homme.

*Clest cet aspect la qui rend le défi encore plus complexe et
requiert des outils pour pouvoir analyser les changements
inhérents 2 la réalité et & l'acte ainsi que d'évaluer I'acte selon
les développements apergus.

Mais est-ce que I'acceptation d'inclure I'éducation propos des
droits de I'nomme dans les textes signifie qu'il y a une valeur
€éducationnelle dans les politiques effectives ? Et comment
peut-on concevoir qu'un individu qui ne respecte pas les droits
de l'homme et les viole puisse permettre dadopter une
éducation qui dépasse le discours pour atteindre la pratique
réelle qui libere les capacités et les esprits ?

1. Principes des droits de I'homme et éducation aux
droits de I'homme

Le dynamisme caractérisant le systéme d'éducation a propos
des droits de I'homme nous appelle toujours i retourner aux
vraies valeurs sue lesquelles les droits de I'homme avaient été
instaurées dans leur universalité.

Ce sont les valeurs de la dignité, liberté et égalité, ainsi que
le droit a la différence et & la tolérance. Mais comment se fait-il
qu'a chaque fois qu'on insiste sur ces valeurs on constate
qu'elles n'aboutissent pas parfois 4 'homme pour bien
contribuer au changement de son existence et lui permettre de
progresser 7 Pourquoi sommes nous toujours prisonniers de ce
sentiment d'incapacité d'agir face a ces tragédies qui ne cessent
de porter atteinte & ces valeurs a chaque instant ? Comment
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justifier le fait que les outils dont on dispose soient incapables
parfois de réaliser leur objectif et concrétiser la vraie
sierfification sémantique ancienne inhérente au terme droit et

D. . . ~ .
qui est 'vérité' et réussir a 'sculpter dans le cuur'. Que faut-il
faire pour transformer les valeurs en sens bien ancré chez les
personnes?

Toutes ces questions qui nous interpellent nous rappellent
les défis divers qui entravent le systeme d'éducation a propose
des droits de I'homme, du point de vue théorique et pratique.

Anis, je vais me focaliser sur certains points qui servent de
dénominateurs communs partagés par les diverse sociétés.

1.1. L'éducation aux droits de I'homme : entre le
pouvoir de la mondialisation et l'horizon de
l'universalité

Parmi les résultats qui nous ont été impérativement imposés
par I'aveénement de la mondialisation, on constate la priorité
absolue accordée A I'économie de marché et sa libéralisation
sauvage qui ne reconnat ni fronticres et ni les capacités de
développent propres a chaque pays- accumulation de richesses
pour les pays développés et leur main mise sur les ressources,
richesses et technologies.

En contre partie, on constate que dans les pays dits en voie
de développement, il y a un accroissement démographique
accru accompagné par une décroissement des ressources et une
absence d'infrastructure A laquelle  vient  s'ajouter  un
endettement de plus en plus aigu : le résultat n'est pas difficile a
deviner : pauvreté et exclusion menagant des centaines de
millions de personnes du processus de développement et
marginalisation et exploitation qui affecte la plupart des
catégories et surtout la femme et I'enfant.

Tous ces résultats néfastes engendrés par la mondialisation
constituent des fléaux qui ne font qu'attiser davantage les
confrontations et les conflits sanglants poussant a I'émigration
et 2 l'exil et au bafouillage des droits économiques et sociaux
les plus élémentaires.
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Le fait méme que les droits de I'homme, qui constituent
I'essence méme des droits de I'homme, soient constamment
menacés{ voire méme remis en question, entrave le
développement et entrane un sentiment de frustration parmi les
gens d Ja l'absence de justice. Il ne faut pas oublier non phus
que la mondialisation a eu également des résultats néfastes pour
les pays développés aussi : exclusion; maginalisation et
appauvrissement.

1.2. Education aux droits de [I'homme et
marginalisation du sens de l'acte politique

Les droits de I'nomme et les concepts inhérents a I'éducation
a propos des droits de I'homme sont basés sur I'idée du
politicien 'de gestion de la ville' se basant sur la participation
élargie et l'intervention dans les affaires publiques ainsi que la
capacité de I'homme a analyser sa réalité, comprendre les
rouages et les controler. '

Or dans les pays riches, et en dépit du legs considérable
hérité de I'état de droit, des institutions et des libertés, nous
constatons un développement de plus en plus accru de la
domination de la logique consommatrice et de I'hégémonie des
deux autorités de I'argent e de la propagande et qui ont mené A
une certaine réticence relative a s'intéresser a l'aspect politique
ou de se soumettre aun esprit idéologique réactionnaire
appelant a renoncer aux réalisations acquises dans le domaine
des droits de 'nomme et 2 la peur de faire face aux problemes
d'ordre sécuritaire (émergence de l'extréme droite, nouvelles
législations pour ['émigration...).

Cependant, et dans les pays en voie de 'développement’, et
malgré 'ouverture  de certains pays pour absorber les
expériences démocratiques, comme les pays d'Asie, d' Amérique
Latine et une minorité infime de pays en Afrique, on constate
que la plupart des pays souffrent de régimes dictatoriaux
absence de I'état de droit et présence de droits coercitifs
réglementant la vie publique de la société civile, et non respect
des engagements internationaux dans le domaine des droits de
I'homme en lus de la propagation de la corruption.
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Le défi que présente I'éducation pour les droits de I'homme
est c,louble © la préservation des acquis démocratiques et leur
reriforbement dans les pays développés et la réanimation des
esprits de solidarité et de tolérance.

Dans les pays en voie de développement : le fossé s élargit
entre le discours inhérent aux droits de 'homme et la pratique ,
et la situation politique et sociale. Ainsi I'éducation a propos
des droits de I'nomme change pour prendre I'aspect d'une lutte
visant & imposer le respect des droits de I'homme et la
réalisation d'une transition vers un systtme démocratique
judicieux et bonne gouvernance.

1.3 L'éducation aux droits de l'homme et la nouvelle
technologie de l'information.

La nouvelle technologie de l'information a ouvert de grandes
horizons pour I'humanité et le domaine des droits de 'homme et
de 'éducation. Il faut néanmoins noter que ce phénomene a €té
accompagné par un autre aspect : le manque d'égalité entre les
pays et les peuples pour bénéficier des fruits de cette
technologie et de pouvoir la matriser.

L'utilisation de la technologie dans des domaines qui sont en
contradiction flagrante avec les droits de I'homme et I'éducation
inhérente 2 leurs valeurs (Néo-nazisme, Racisme et affiches
pornographiques...), et la censure sur Internet.

2. Education aux droits de I'homme et Droit
International des droits de 'homme : problemes
d'application

Les dernieres années ont été caractérisées par un
développement des mécanismes internationaux et régionaux des
droits de 'homme et dont le plus récent consiste a créer le
Tribunal Pénal International.

Les ONGs ont joué un rdle capital dans ce développement
sans pour autant permettre 2 ces mécanismes de se hisser aun
niveau suffisamment élevé pour garantir la protection des droits
de 'nomme dans leur universalité.

52



On peut méme aller plus loin et dire que les droits
économiques, sociaux et culturels souffrent encore d'un manque
flagrant au niveau de la définition et de la protection (comme
les droits des minorités et les droits culturels).

Apres les événements du |1 septembre, le monde est exposé
a des machinations visant a bafouiller le droit international et a
dénigrer la théorie et les mécanismes des droits de I'homme en
imposant la logique de la force et de la guerre sur celle appelant
arésoudre les conflits internationaux par des moyens
pacifiques.

On constate alors qu'au nom de lutter contre le terrorisme
(un concept completement vidé de son sens), des crimes d'état
sont perpétrés sans tenir compte des régles les plus élémentaires
du droit international ou de celui des droits de 'homme. Ainsi
les droits des peuples e trouvent attaqués faisant suite a un
confusion totale et erronée entre lutte et terrorisme.

L'erreur la plus grave qu'on puisse de commettre serait de
taxer toute forme de lutte contre le despotisme et la violence de
terrorisme si plusieurs pays dans le monde se précipitent a
décréter des lois au nom de lutter contre le terrorisme au risque
de limiter les libertés.

Plus encore, l'idée d'axe du mal est devenue monnaie
courante et le danger qu'elle pose consiste a isoler des peuples
entiers au nom de leur appartenance acet axe: plus de
renferment sur soi méme et refus de s'insérer dans la sphere
internationale, le retour des appels aux croisades des
civilisations, religions et cultures.

Or il y a un danger imminent dont il faut se prémunir et qui
ne consiste pas uniquement a porter atteinte a quelques droits et
libertés mais plutdt & détruire les fondements et piliers mémes
des droits de I'hnomme : I'égalité, la liberté et la dignité.

Le fait de s'attaquer au concept de 1'égalité et de le remplacer
par l'esprit de vendetta et de revanche et de violence.

La lutte contre le terrorisme et I'axe du mal qui avait été
utilisée  auparavant pour contrecarrer I'émergence du

53



communisme est utilisée de nos jours pour s'attaquer a de
nouveaux “ennemis” avec une confusion pour une propagande a
grande échelle et une confusion délibérée au niveau des
concepts.

Le fait d'attiser le sentiment de la haine et de tuer I'ennemi
par tous les moyens constituent autant de défis illustrant les cas
de violation des droits de I'nomme et de I'éducation a leur
propos.

Ce sont des situations qui obligent ceux qui Guvrent dans le
domaine de des rots de I'homme a y faire face.

~ Mais est-ce que les stratégies d'éducation actuelles sont
capable s d'assurer cette confrontation ? Et est-ce que les
expériences sont capables d'avoir cette vision critique
nécessaire pour évaluer les situations et composer avec.

En dépit de toutes les réalisations dans ce domaine, grice
notamment aux efforts déployés par les ONGs de la société
civile, il y a encore des obstacles qui entravent le travail des
droits de I'homme a propos de lintérieur méme de ce systeme
d'éducation :

- Absence d'une vision claire dans bien des cas pour avoir
des stratégies d'étude de besoins, d'évaluation et de suivi,

- Non reconnaissance du role joué par 'éducation dans le
domaine des droits d e I'homme,

- Astreinte de la société civile et sa marginalisation,

- Faiblesse des ressources humaines et matérielles et
questions professionnelles,

- Manque de coordination au sein des réseaux et entre les
organisations nord-sud,

- Manque de clarté au niveau de la distinction entre les
degrés d'éducation aux droits de I'homme : la partie officielle et
non officielle et catégorisation des méthodes et mécanismes,

- Manque au niveau des outils inhérents a I'éducation aux
des droits de I'homme : outils qui répondent aux besoins,
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» - Diversité des catégories concernées par I'‘éducation et
difficulté de trouver des moyens qui répondent aux exigences
~de koutes les catégories,

Ce sont 1a des défis posés de I'intérieur méme du processus
d'éducation a propos des droits de 'nhomme. Les libertés exigent
un travail important pour pouvoir retourner constamment aux
valeurs des droits de 'homme sur lesquelles ces droits sont
érigés.

Elles nécessitent également un travail continu pour changer
le processus d'éducation a propose des droits de I'nomme en un
facteur de changement social et un acte vari¢ influant sur les
mentalité set les comportements et prépare le terrain pour une
société de participation et de démocratie, liberté et droits de
I'homme.

- L'approfondissement du concept de solidarité humaine,
d'ouverture, de tolérance et du droit & la différence .

Abdelbasset Ben Hassen

Directeur de IInstitut Arabe des
Droits de ’Homme
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Message de Mme Mary Robinson

Haut Commissaire des Nations Unies
aux Droits de I'Homme

C'est pour moi un grand plaisir de vous savoir réunis, vous,
les éducateurs des droits de | 'homme, venus de tous les
continents, rassemblés a Marrakech pour cet Atelier. J'aimerai
aussi exprimer tous mes remerciements a ['Institut Arabe des
Droits de 1 'Homme et au Centre de Documentation,
d'Information et de Formation en Droits de 1'Homme du
Maroc pour avoir organisé cet événement que mon bureau est
trés heureux de soutenir .

Cet Atelier est d'intérét tout particulier. En premier lieu c'est
un Forum pour I'Education aux Droits de | 'Homme et pour
tous ceux qui sont impliqués dans les différents programmes
éducatifs et je pense en particulier aux organisations non
gouvernementales. Il va permettre de partager des acquis / des
expériences / d'en tirer des conclusions et de renforcer les
réseaux existants.

Comme vous le savez, l'évaluation a mi-parcours de la
Décennie pour I'Education aux Droits de |'Homme entreprise
par mon Bureau -le Haut Commissariat aux Droits de I'Homme
-au cours de l'année 2000, met en lumicre le fait que les
organisations non gouvernementales sont des acteurs essentiels
sur le terrain. Cette évaluation met également en lumiere la
nécessité d'accrotre la collaboration et de rechercher une
meilleure synergie entre les acteurs gouvernementaux et non
gouvernementaux dans le cadre de leurs activités dans le
domaine de 'éducation aux Droits de | 'Homme. J'aimerai tous
vous encourager i continuer a travailler dans cette direction.

En regardant de pres les objectifs et les questions abordées,
comme celle des “bonnes pratiques”, les indicateurs appropri€s
et les outils d'évaluation, cet Atelier va permettre de renforcer
les bases méthodologiques servant au travail de I'€ducation en
droits de 1 "homme 2 tous les niveaux.
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Il a en particulier pom Obj@CtlfS :de soutenir les initiatives en

‘matiere d'éducation aux droits ‘de 1'homme qui sont les plus

quvertes celles ou les pammpat:ons sont les: plus larges, celles

“impliguant notamment les acteurs les plus pertinents, celles qui

‘mettent en avant des methodologles éducatives les plus viables

sur fe long terme.

Je souhaiterai ega}ement adlesser un chaleureux message de
bienvenue aux ONG des pays arabes. Je sais qu'au cours des
douze dernieres années le nombre d'ONG arabes s'est accru de
maniere importante reflétant ainsi les besoins pressants et
multiformes de la société civile dans leurs pays respectifs.

Je souhaiterai aussi rendre hommage a leurs efforts pour

P ~ N z
faire face aux exigences de leurs communautés locales

concernant particulierement les droits des femmes et des
enfants, 'acces al'éducation et au travail pour les fillettes et les
jeunes femmes, la lutte contre l'exploitation du travail des
enfants et des jeunes. Dans bien d'autres domaine, leur travail
est aussi trés important comme par exemple en ce qui concerne
les différentes formes d'exploitation des filles et des femmes a
la maison ou sur leur lieu de travail, les enfants abandonnés ou
la prostitution infantile, la violence domestique ou les
conditions de détention des prisonniers.

L'Atelier va aussi permettre de faire le point et refléter la
diversité des approches et des méthodologies ainsi que les
priorités des sociétés civiles des pays arabes dans le domaine de
I'éducation aux droits de !'nomme. En retour j'espere que cet
Atelier permettra & mon bureau, d'obtenir des indications afin
de mieux évaluer la stratégie que nous serons a méme de mettre
en place dans la région.

Il est important que vous sachiez qu'en juillet dernier, j' ai
constitué une nouvelle unité géographique au sein de notre
sitge & Geneéve unité qui s'occupe spécifiquement du monde
arabe. 11 y a quelques mois également un Représentant
Régional de notre Bureau a pris ses fonctions au sein de ESCW
A (Commission Economique et Sociale pour I'Asie de I'Ouest) a
Beyrouth, avec pour mission de rapprocher mon bureau de vos
préoccupations et de vos activités.

J e vous souhaite beaucoup de succes au cours de vos
travaux.
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Discours de Mr. Mohamed OUJAAR

Ministre des Droits de ’Homme
du Maroc

Au nom de Dieu le Clément et Miséricordieux

Mesdames et Messieurs,

Mesdames et Messieurs les responsables et experts des
centres et institutions des droits de ['homme et de
l'éducation en matiére de droits de 'homme,

Je suis heureux de vous souhaiter la bienvenue a I'ouverture
de cette rencontre internationale consacrée a la formation et
I'éducation en matiere de droits de 'homme, organisée par
'Institut arabe des Droits de I'Homme en collaboration avec le
Centre de Documentation, d'Information et de Formation en
matiere de droits de I'homme.

L'intérét que votre rencontre porte a ces questions refléte
dune facon approfondie la dimension stratégique inhérente aux
droits de I'homme et nous considérons qu'il ne s'agit pas
seulement d'une question de mécanismes et de législations,
mais il s'agit également d'une question d'éducation et d'ancrage
d'une culture qui se traduit par des comportements, des
pratiques et des points de vue qui s'intégre dans la structure de
ces diverses cultures jusqu'a ce qu'elles en fassent partie
intégrante.

La marche de T'humanité a réalisé des acquis importants
dans le renforcement et la protection des droits de l'homme a
travers le monde, comme en témoignent les conventions
internationales adoptées par les Nations-Unies et autres
conventions régionales et la multiplication des mécanismes de
protection internationale pour suivre le degré de mise en
application des obligations des états et I'intérét que porte le
systeéme des Nations-Unies a des causes spécifiques. Et sans
aucun doute le suivi de ces changements internationaux
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nécessite la mise en pratique afin que la plupart des instances
gouvernementales et non gouvernementales soient  au
diapason/de ces changements.

Quant 2 l'aspect fondamental qui fait que ces changements
se refletent a lintérieur de chaque société et renforce les
exigences du changement démocratique, i1 consiste en la
diffusion de la culture des droits de I'homme et en I'éducation
en matiere de droits de I'homme, afin de permettre aux citoyens
d'une facon générale et aux instances et organisations de
défendre leurs droits et de respecter les garanties juridiques et
d'assumer leurs responsabilités dans le bon usage des
procédyres qui doivent s'appliquer a tous sans distinction
aucune au profit de quiconque ou au profit d'une catégorie. Par
conséquent, I'éducation en matiere de droits de I'homme revét
une importance capitale.

Cependant de nombreuses situations, attitudes et pratiques a
travers le monde compliquent parfois le role de tous ceux qui
croient en cette noble mission. Les événements tragiques du 11
septembre qui se sont déroulés 4 New York ont constitué une
étape marquante qui a imposé des défis a tous les militants en
matiere de droits de I'homme, et tout cela a nécessité une
clarification des positions vis 2 vis du tourisme et de la violence
qui fauche la vie des innocents dans de nombreuses parties du
monde et a donné lieu & 'émergence de stratégies appropri€es,
congues pour garantir le droit a la vie et & la stabilité. Sauf que
ces actes terroristes qui doivent faire I'objet dune condamnation
sans limite ont conduit 2 des manoeuvres dangereuses dirigées
contra la paix, la coexistence et linteraction entre les
civilisations et les cultures. C'est ainsi que I'Islam a €té qualifié
de religion du terrorisme et que les musulmans ont été qualifiés
de terroristes n'ayant droit & rien, si ce n'est au renforcement
d'un mouvement d'hostilité contre cette religion qui invite a la
paix, a la concorde, a la connaissance mutuelle et & la fraternité
entre les peuples et les adeptes du droit et de la justice.

Ces campagnes hostiles ont également contribué a
consolider la position des partisans du racisme et de la haine en
Europe, en Amérique et en Isragl avec tout ce que cela
représente comme violation flagrante en matiere de promotion
des droits de I'nomme et de protection des droits de I'homme.
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Il est nécessaire d'affirmer que cette lutte légitimé contre le
terrorisme, lutte que nous soutenons avec force, ne doit pas se
tmnmfoxmm en alibi pour porter atteinte aux droits de I'homme.
Drailléurs les souffrances endurées par les pays du sud en
termes d'effets de la mondialisation de fermeture des frontieres,
d'intéréts et de choix imposés par les puissances mondiales ont
poussé divers milieux et surtout les plus modernes a mettre en
doute la crédibilité de I'appel en faveur des droits de I'homme et
de la démocratie qui a leur avis n'est lancé que pour servir les
desseins, intéréts et agressions des pays occidentaux contre les
pays du sud. Ceci ne peut que consolider l'extrémisme, le
fanatisme et le repli sur soi.

Tels sont les défis auxquels sont confrontés les militants en
faveur des droits de I'homme dans leurs actions et dans le
combat continu qu'ils ménent au service des causes nobles.

Mesdames et Messieurs

Le Royaume du Maroc a opté pour la partialité en faveur des
droits de I'homme et pour la construction de la démocratie et ce
choix s'est matérialisé dans plusieurs domaines, si bien que
notre pays a ratifié la majeure partie des conventions
internationales de protection des droits de I'homme et cela s'est
reflété directement a travers des procédures constitutionnelles,
législatives et pratiques. C'est ainsi que la Constitution
Marocaine a stipulé ce choix affirmant [I'attachement du
Royaume du Maroc aux droits de 'homme tels que définis
universellement.

De méme que les discours de Sa Majesté le Roi Mohamed 6
que Dieu le glorifie, réiterent cette forte volonté politique, mise
en évidence par les mesures pratiques que Sa Majesté a
adoptées pour régulariser les dossiers de disparition et de
détention liés a des questions de nature politique et sociale.

Bien plus, Sa Majesté a créé une commission indépendante
poux dédommager les anciennes victimes de la dISdethl'l et de
la détention forcée. Cette commission a traité jusqu'd présent
plus de mille cas, ce qui a colté environ & 'Etat 59 millions de
centimes. Par ailleurs, le gouvernement a procédé a Ila
réintégration dans leurs postes administratifs de la plupart des
anciens détenus et exilés, et leur a permis de jouir de leurs
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salaires et promotions administratives avec un effet rétroactif par
rapport a toutes ces années de détention et d'exil. »

De plus le gouvernement a pris l'initiative d'harmoniser les
lois marocaines avec les engagements internationaux contractés
par notre pays en matieére de droits de 'homme. Ce travail
législatif a englobé les lois régissant les associations, la presse,
les rassemblements, le code pénal, le code d'état civil et la loi
concernant les enfants abandonnés, tout cela dans le but de
garantir les droits, d'élargir l'espace des libertés et d’instituer
des normes communes de protection des intéréts et droits des
individus et des collectivités. .

Quant a 1'éducation en matiere de droits de I'homme, le
ministére des droits de 'homme en collaboration avec le
ministere de I'éducation nationale a élaboré un programme
national qui vise a intégrer les principes des droits de I'homme
dans les programmes éducatifs et a épurer les ouvrages
scolaires de tout ce qui va a l'encontre de ces principes. Ce
programme est entré en vigueur cette année, ce qui permettra
d'initier les générations montantes aux valeurs des Droits de
I’Homme et de traduire cela en comportements et pratiques. Ce
programme s'est accompagné d'un travail de formation destiné a
des centaines d'inspecteurs de I'enseignement et a des
enseignants dans les différentes régions du Maroc. De méme
qu'il y a eu révision de 144 ouvrages scolaires et des accords de
partenariat ont été passés avec les organisations de la société
civile pour renforcer cette orientation a travers les activités
paralleles qui ont contribué a ouvrir l'espace scolaire sur son
environnement. Nous avons également procédé de concert avec
le Haut Commissariat des Nations-Unies pour les Droits de
I’Homme et le Programme des Nations-Unies pour le
développement a la création d'un Centre de Documentation,
d'Information et de Formation en matie¢re de droits de I'homme
qui a réussi en peu de temps, depuis son inauguration en Avril
2000, par Mme Marie Robinson d'entreprendre un travail
remarquable de dissémination de la culture des droits de
I'homme a travers des brochures et a travers l'organisation des
conférences et de cycles de formation qui ont bénéficié jusqu’a
présent aux responsables des ONGs travaillant dans le domaine
des droits de I'homme, directeurs de prison, magistrats, avocats,
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médecins et journalistes. Et c'est ce qui reflete la tendance
visant a faire participer directement tous les acteurs concernés
par fes droits de I'homme dans ce travail continu et fondamental
pour I'édification de 1'Etat de droit et la concrétisation du projet
collectit parrainé par Sa Majesté le Roi Mohamed 6, qui vise &
renforcer et a consolider la construction démocratique au
Maroc. '

Mesdames et Messieurs

Ces différentes reflétent de facon systématique l'importance
que revét le theme de votre rencontre dans notre pays, théme qui
converge avec nos préoccupations et le travail continu que nous
effectuons pour consolider nos acquis et cocrétiser nos
aspirations.

Et nous sommes fiers du soutien moral et de
I'accompagnement critique et constructif dont notre expérience
a bénéficié de la part des organisations, des centres et instances
internationales et nationales.

Nous percevons cet accompagnement comme une
responsabilité dont nous partageons les préoccupations et défis.
Et le travail que le gouvernement marocain a accompli en
présentant un projet de déclaration de protection des défenseurs
des droits de I'homme, devant les Commission des Droits de
['Homme & Geneve et les efforts consentis pour acquérir le
soutien nécessaire a I'approbation de ce texte ne constituent que
I'un des aspects de cette solidarité que nous entretenons avec
VOous.

Et au terme de cette allocution je vous souhaite plein succes
pour votre rencontre de fagon & ce que vous puissiez renforcer
la promotion_des droits de I'homme et diffuser cette culture et
relever les défis d'un monde qui aspire 4 la justice, a la libert€ et
i la paix.

62



DOCUMENT FINAL



Bonnes pratiques dans I'éducation et la
formation des droits de 'homme:
orientations, indicateurs et évaluation

1. Introduction “

L'institut arabe des droits de l'homme a organisé en
collaboration avec le Centre de Documentation, d'Information
et de Formation pour des droits de I'homme du Maroc et avec
le soutien du bureau du Haut Commissaire des Nations Unies
pour les Droits de 'Homme “l'atelier sur les questions de la
formation et de I'éducation aux droits de 1'homme dans les

ONGs des droits de I'homme” & Marrakech sur 1-4 juin 2002.

L'atelier a été¢ ouvert par M. Mohamed Oudjjar, Ministre des
Droits de I'Homme du Maroc. Un message de Mme Mary
Robinson, Haut Commissaire pour les Droits de I'Homme des
Nations Unies, a été présenté.

Les objectifs de l'atelier étaient les suivants:

* Réfléchir et partager des expériences dans le domaine de
|'éducation et de la formation en droits de I'nomme;

* Tdentifier des modeles de “bonnes pratiques” a dans ces
domaines avec une référence particuliere aux principes
directeurs, aux indicateurs et aux stratégies d'évaluation.

* Développer le concept de la “bonne pratique™.

Cet atelier a été organisé en suivi d'un précédent atelier sur
“les problématiques de la formation dans des ONGs arabes de
droits de I'homme” (le Caire, 'Egypte) organisé par l'institut
arabe des droits de 1'homme en avril 2001. Cet atelier a exploré

64



la diversité des expériences d'éducation aux Droits de 'homme
dans le monde arabe et a discuté des obstacles qui entravent
cette hction. Parmi les recommandations de cet atelier, nous
mentionnons le besoin d'établir des . politiques claires de
formation, de développer des matériaux et outils de formation
efficaces, d'encourager des initiatives de formation de
formateurs, et d'établir des stratégies d'évaluation et des
réseaux efficaces entre les ONGs travaillant dans le domaine de
I'EDH dans la région.

Il est important de noter que les réflexions inclues dans ce
document ne sont pas complétes mais elles refletent seulement
les expériences présentées par les participants a cet atelier
provenant de différents pays et continents (Afrique, Asie,
Amérique latine, Amérique du Nord, Europe, Afrique du Nord
et Moyen Orient) et les conclusions faites durant I'atelier pour
stimuler une analyse plus approfondie.

2. Définition de 'EDH

Comme stipulé dans la Déclaration Universelle des Droits
de 'Homme et dans les principaux traités internationaux des
droits de T'homme, I'éducation aux droits de 'homme peut €tre
définie comme suit :

Les efforts de formation, de diffusion et d'information qui
visent la construction d'une culture universelle des droits de
I'homme a travers la transmission de la connaissance et des
compétences et la modification des attitudes axées vers:

a. Le renforcement du respect des droits de 'homme et des
libertés fondamentales; "

b. Le développement complet de la personnalité humaine et
du sens de sa dignité;

c. La promotion de la compréhension, de la tolérance, de
I'égalité entre les sexes et de I'amitié entre toutes les nations, les
peuples autochtones et entre les groupes raciaux, nationaux,
ethniques, religieux et linguistiques;

d. Permettre atoutes les personnes de participer
efficacement dans une société libre;

e. La promotion des activités des Nations Unies pour le
maintien de la paix (le plan d'action de la décennie, Para. 2 -
gras supplémentaires).
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En outre, en proclamant la décennie de 'EDH, 1995-2004
(résolution  49/184, 1994), [I'Assemblée Générale des
NMations-Unies a statué que :

L'éducation aux droits de I'homme ne devrait pas inclure
uniquement la  dissémination de l'information, elle devrait
constituer un long processus d'apprentissage par lequel les gens
a tous les niveaux de développement et dans toutes les strates
de la société apprennent le respect de la dignité des autres et les
moyens et méthodes pour garantir ce respect dans toutes les
sociétés.

L'EDH contribue a un concept du développement conforme
a la dignité des femmes et des hommes de tous les dges qui

“tient compte des diverses tranches de la société.

Les concepts de cette définition qui doivent &tre soulignés
sont :

* L'EDH comme un long processus d'apprentissage.

L'EDH comme un processus complet pour tous et
impliquant tout le monde.

* L'EDH comme un processus de renforcement des capacités
humaines.

* L'EDH comme un outil d'implémentation de la justice
sociale incluant les groupes marginalisés.

3. Les Défis actuels aux droits de I'homme et
a l'éducation aux droits de I'homme / les
réponses possibles de 'EDH

Défis

Le manque d'implémentation des droits de I'homme ainsi
que leurs violations constituent dimportantes contradiction
entre la théorie et la pratique, malgré que ces droits sotent
protégés par les instruments internationaux, régionaux et
nationaux.

Ce qut exacerbe cette contradiction sont les récentes lois et
politiques discriminatoires créées en réaction aux événements
du 11 septembre 2001 et justifiées au nom de la " guerre contre
le terrorisme”.

Ces réactions qui menacent les droits de ['homme,
confondent entre le droit des peuples a I'autodétermination
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qui est garanti dans les instruments internationaux et le
terrorisme.

Elles marginalisent également certains pays et cultures,
minent le concept de la solidarité internationale et facilitent le
développement de dangereuses idéologies qui pronent des idées
telles que “la guerre des religions aet “la guerre entre les
civilisations”.

Ces événements comme d'autres questions défient
['éducation aux droits de I'homme & titre d'exemple:

* La Globalisation (dans son sens négatif) et la
marginalisation, la pauvreté, et I'exploitation qui en résultent ;

* Ta violation des droits civils, culturels, économiques,
politiques, sociaux et du droit au développement;

* La violation des droits des peuples, comme la négation du
droit 2 'autodétermination et de I'égalité entre les peuples;

* Les conflits, causant des vagues de réfugiés et de
personnes intérieurement déplacées;

* L'apathie politique, I'extrémisme et la xénophobie;

* Les régimes autoritaires, le manque de démocratie et la
marginalisation de la société civile;

* La résistance au concept de l'universalité des droits de
I'homme;

* ['acces inégal aux nouvelles technologies.

* La colonisation et ses effets sur la réalisation des droits de
I'homme.
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* L'utilisation de doubles standards dans le discours sur les
droits de 'homme.

- L'EDH est nécessairement influencé par des contextes
culturels et politiques. Cependant, elle doit également pouvoir
influencer ces contexte, en produisant les valeurs et en
changeant les comportements : un double défi.

Réponses possibles de 'EDH

* L'EDH ne doit pas éviter les défis aux droits de I'homme
(exemple, globalisation, HIV/aids, violence et extrémisme,
pauvreté) elle doit faire face aces défis atravers une
perspective des droits de I'homme.

* L'EDH doit développer des méthodologies pour enraciner
des valeurs et des comportements qui relevent ces défis de
manieres qui respectent les droits de I'homme de tous.

* L'EDH doit atteindre et relier toutes les tranches de la
société, y compris les groupes marginalisés.

* L'EDH est un outil pour combattre le racisme et la
discrimination et particulierement la discrimination contre les
femmes.

* L'EDH devrait commencer par les expériences propres des
individus, en adoptant différentes approches pour différents
contextes.

* L'EDH doit étre constructive en renforsant les
compétences pour revendiquer les droits et résoudre les conflits,
tout en utilisant des méthodes conformes aux principes ‘des
droits de I'homme, ,

* L'EDH devrait aider & réduire le deseSpmr et'l'aliénation et
renforcer la participation des individus.

* L'EDH doit inclure ‘I'éducation & la démocratie de la
démocratie et encourager l'action prompte pour défendre les
droits- de 'homme en utilisant des methodes qui refletent les
principes de droits de I'homme.

* L'EDH devrait réduire I'écart entre les prmmpeq de dlom
de 'homime et les réalités vécues des personnes.

* L'EDH devrait permettre aux personnes de plendre le
contrOle de leurs vies.

* L'EDH devrait encourager la partlclpatlon cnv1que active et
faire face a I'apathie citoyenne.
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* L'EDH devrait souligner les valeurs universelles de droits
de T'homme, qui sont affirmées dans toutes les cultures.

* L'EDH devrait inclure des stratégies et des structures a
‘tous les niveaux pour dénoncer les violations des droits de
I'homme.

* ]'EDH doit pouvoir changer I'individu, la communauté et
la réalité sociale.

4. Planification nationale

Ces défis soulignent l'importance du développement de
stratégies nationales pour I'éducation aux droits de 'homme.

Les stratégies/plans nationaux pour I'éducation aux droits de
I'homme devraient étre:

* globales (dans le sens qu'elle atteint les enfants, les jeunes
aussi bien que les adultes),

* participatives (dans le sens de faire participer tous les
acteurs appropriés - ministéres, institutions nationales, ONGs,
centres des droits de 'homme, etc...).

* efficaces (en termes de méthodologies éducatives).

La priorité devrait étre donnée aux approches réalisables(ex:
formation des formateurs, intégration des droits de I'homme
dans toutes les formations appropriées, dans les cursus
scolaires, dans les réseaux d'organisations, etc.). Par ailleurs, les
stratégies/plans devraient étre développés, implémentés et
évalués a travers des systtmes de partenariats et de coalitions
par des acteurs gouvernementaux et non gouvernementaux.

Les directives pour les plans nationaux ont été développées
par des experts et des praticiens dans le domaine de I'EDH
réunis aux Nations-Unies en 1997 (UN Doc. A/52/469/Add.1 et
Corr.1). Ces directives proposent :

* des principes généraux qui régissent le plan (comme le
fait que I'EDH doit promouvoir l'interdépendance,
l'indivisibilité et l'universalité des droits de ['homme, son
importance pour la démocratie, le développement durable, le
régne du Droit, I'environnement et la paix ; et son rOle dans
I'encouragement des analyses des problemes des droits de
I'homme chroniques et émergeants, qui meéneront vers des
solutions compatibles avec les normes des droits de I'homme)
aussi bien que :
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* des Principes organisationnels et opérationnels (par
exernple, représentation pluraliste de la société, transparence de
l'action, responsabilité publique et participation démocratique) et

* des Principes d'activités éducatives (par exemple, le
respect et l'appréciation de la diversité des opinions, et
'enseignement et 1'apprentissage participatif).

Les directives proposent aussi une série d'étapes concretes
pour développer et réaliser les plans, aussi bien qu'une série
d'indicateurs pour les évaluer, comme la collecte de données
qualitatives et statistiques.

| 5. Secteurs cibles

Orientations

* L'EDH est une composante intégrale du droit a
I'éducation.

* L'EDH devrait étre basée sur des principes démocratiques

* L'EDH devrait étre entierement intégrée dans les normes
du systeme d'enseignement conventionnel.

* L'EDH est beaucoup plus efficace une fois entierement
intégrée dans le cursus plutdt que d'isolée en tant que lesons
occasionnelles ou thémes séparés.

* Une approche de toute 1'école qui fait participer la
communauté entiere de l'école (par exemple, administrateurs
d'école, personnel, parents, etc...), est I'environnement d'étude le
plus efficace pour I'EDH.

* Le secteur d'enseignement conventionnel devrait
encourager I'inclusion de la famille, des institutions
communales et de la société civile dans 'EDH.

* La communauté de I'école devrait refléter les principes des
droits de I'homme enseignés dans le cursus scolaire.

* Les rtesponsables dans les ministeres d'éducation, les
administrateurs des écoles, et le personnel devraient recevoir
I'EDH.
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* Les activités extra-scolaires procurent des occasions
importantes & 'EDH.

* Autant que possible les jeunes devraient étre inclus dans le
processus de prise de décisions concernant des questions qui les
affectent directement.

* Le cadre des droits de 'homme devrait former la base
commune . pour toutes les " éducations spécialisées a, c.-a—d.,
éducation 2 la paix, éducation au développement, éducation a la
citoyenneté, éducation 2 la tolérance, éducation contre le
racisme.

* L'EDH devrait encourager la pensée critique.

* L'"EDH est un moyen important pour combattre le racisme
et la discrimination.

% La formation des enseignants devrait inclure le contenu
des droits de I'homme et les méthodes participatives et doit étre
soutenue par des outils didactiques efficaces.

Cette formation devrait se faire avec l'assistance des
ressources des ONGs, des Institutions gouvernementales, des
centres de recherche et de formation ainsi que des institutions
académiques.

Indicateurs

* Développement de plans nationaux pour la décennie de
I'EDH.

* Adoption de 'EDH dans les normes et les institutions
nationales a tous les niveaux.

* Btablissement d'une structure permanente pour 'EDH au
ministére de 1'éducation.

# PBtablir comme condition a l'avancement et ala
certification professionnelle, la formation dans le domaine des
droits de I'homme.

* Inclure 'EDH dans les conférences éducatives, les ateliers
et les publications.

* La quantité et la qualité des manuels et des matériaux de
'EDH ont été améliorées .

* Btablir le programme d'études sur les bases de I'EDH.

* Installation de comités d'étudiant pour recevoir les
plaintes.
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* Participation des étudiants dans I'élaboration des politiques
et dans les prises de décisions.

Evaluation

* Des tests fait avant et aprés la formation mesurant les
résultats, les comportements et les attitudes de 1'étudiant.

* Une évaluation basée sur trois acteurs : I'étudiant, les
professeurs et les formateurs.

Orientations

* Enseigner les de participants non seulement pour respecter
les droits de 'homme des autres, mais aussi pour connatre leurs
propres droits.

* Chercher les formations basées sur les partenariats,
spécialement ceux qui incluent la participation de plusieurs
secteurs (par exemple, ONGs, académiciens, fonctionnaires
gouvernementaux).

* Inclure une approche de professionnel & professionnel.

* Souligner la contribution potentielle de la profession dans
les droits de 'homme.

* Créer un esprit de collaboration et de partenariat, et non
pas de confrontation et de blame.

* Utiliser I'expérience professionnelle des participants.

* L'EDH devrait étre une composante de la pré formation et
la de la formation sur place et étre systématique et continuelle
durant toute la carrigre (par exemple, la ratification des
documents internationaux peut provoquer I'amendement des
lois existantes).

* Souligner que la pratique des droits de I'homme peut
améliorer la performance professionnelle.

* Encourager le jumelage des professionnels oeuvrant dans
le méme domaine provenant de différents pays et régions.

* Présenter les études de cas et les scénarios concernant une
expérience professionnelle avant de présenter les cadres
juridiques ou théoriques.
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* Pour surmonter la résistance & la formation, créer les
environnements informels (par exemple, tenue civile; endroits
résidentiels).

* Pour surmonter [l'identification des participants a leur
identité professionnelle, il faudrait utiliser des techniques qui
personnalisent les thémes a I'étude (par exemple, jeux de rle).

* Souligner la dimension personnelle et psycho-sociale de la
formation aussi bien que le contenu.

* Fournir les matériaux appropriés, accessibles et faciles a
utiliser (par exemple guides de poche pour la police).

Indicateurs

* L'institutionnalisation de I'EDH dans les formations
professionnelles.

* La formation dans le domaine des droits de I'homme
comme condition al'avancement et ala certification
professionnelle.

* Changement des Lois et des politiques dans les secteurs
concernés. :

* Demandes d'autres formations.

* Plus grande utilisation du langage des droits de I'homme
dans le travail professionnel.

* Apparition d'articles sur les droits de I'nomme dans les
publications et journaux professionnels.

*.:Réseau de professionnels formés dans les droits de
I'homime.

* - Diminution des violations par les professionnels, y
compris la diminution des plaintes contre des fonctionnaires
officiels.

Evaluation

* Intégration des droits de I'homme dans les évaluations
professionnelles.

* Faire le suivi de I'évaluation avec les participants 2
intervalles indiqués.

* Projeter la collecte des données de 1'évaluation au cours de
n'importe quel projet.
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Orientations

* Définir les objectifs de la formation en coopération avec
ceux qui vont étre formés.

* Les objectifs devraient étre mesurables et réalisables.

* Analyser le contexte politique, social et culturel des ONG
participantes.

* Analyser les structures internes et les fonctions des
ONGs, y compris leurs capacités et leurs faiblesses.

* Connatre les participants a la formation et identifier leurs
besoins spécifiques.

* Inclure les techniques de revendication (par exemple,
campagnes de sensibilisation; les stratégies pour développer ou
changer les législations locales ou nationales)

* Inclure l'utilisation des mécanismes régionaux et
internationaux pour influencer le changement.

* Inclure des techniques pour développer la conscience
publique a tous les niveaux.

* Adapter la méthodologie aux objectifs et aux ONGs qui
seront formées.

* Tirer partie de I'expérience professionnelle et personnelle
des participants.

—
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* Employer les nouvelles technologies de I'information et de
communications quand c'est possible.

* Utiliser des matériaux des méthodologies variés (exemple :
images, théitre, dessins animés, etc...).

* Maintenir un équilibre entre théorie et pratique, entre
connaissances et compétences.

* Etre sjr que les participants peuvent appliquer
I'enseignement dans la vie quotidienne (par exemple,
recommandations, préparation des  rapports, campagnes,
formations).

* Améliorer les capacités institutionnelles par les capacités
individuelles.

* La formation des ONGs doit étre lier directement au travail
qu'elles réalisent.

Indicateurs

* Amélioration qualitative du travail des ONGs.

* Demandes de formations avancées.

* Les relations avec les participants et leur organisation(s)
sont régulierement maintenues (par exemple bases de données,
listserv).

* Les bases de données des matériaux de formation sont
opérationnelles et maintenues.

* Les participants deviennent des formateurs efficaces.
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* Les participants réussissent la recherche de fonds.

* Les participants sont activement engagés dans E8%essions
-de fformation. e

* Diffusion, adaptation et développement des matériaux.

* Création des réseaux avec d'autres ONGs atous les
niveaux.

* Tmpact des campagnes sur des médias.

* Protection des personnes dont les droits ont été violés.

* ContrOle des engagements des états & travers la mise en
oeuvre des droits de 'homme.

Evaluation

* Auto-évaluation par le participant.

* Evaluation sur place.

* Qutils écrits et pratiques pour évaluer les connaissance et
les compétences.

* Mécanismes efficaces de suivi (exemple : réunions,
échanges, publications, Internet).

* Comparaison des rapports d'activité des ONGs.

Orientations

* Définir des objectifs spécifiques clairs et mesurables.

* Assortir le modele de la campagne au groupe cible, étre
sJr que les actions sont compatibles avec I'audience.

* L'organisation doit étre claire et simple.

* Garantir la crédibilité en utilisant des faits et des preuves
précis.

* Employer les histoires qui attirent I'intérét et inspirent
I'action.

* Employer les slogans et les symboles qui attirent
l'attention et peuvent étre mémorisés; employer une langage
simple et concret. ‘

* Employer les médias stratégiquement et comprendre
comment ils fonctionnent.

** Employez les concours (par exemple, théatre et art).
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*# Utiliser les affiches avec des images faciles a comprendre.

* Si possible, étudier la conscience publique et les attitudes.

Empléyer le résultat comme outil pour la défense (par exemple,
pour montrer le besoin a I'EDH).
*  Procurer des formes attrayantes et accessibles de documents
sur 'EDH tels que la DUDH afin de rendre les normes
internationales accessibles dans la vie quotidienne (par exemple
les passeports de la DUDH).

* Fournir au public un acces facile a l'information et aux
matériaux (par exemple, sites web, centres de ressources).

*  Etablir des ‘communautés des droits de I'homme,
rassemblant beaucoup de dépositaires civiques (par exemple,
gouvernement, établissements religieux, systémes scolaires,
affaires).

* Chercher des méthodes / techniques innovatrices pour
créer la surprise et attirer lattention (par exemple, danse,
théatre, chansons, poésie, art, concours).

* Choisir les espaces appropriés aux groupes cibles (par
exemple écoles, espaces ouverts, espaces mobiles tels que des
caravanes).

* Analyser les législations nationales afin de pouvoir les
utiliser efficacement lors de la planification d'une campagne et
mettre l'accent éventuellement sur les écarts entre les lois
nationales et internationales.

* Favoriser l'adaptation des lois nationales aux normes
internationales. :

* Etre conscients que dans certains cas les gens participants
a la campagne peuvent étre en danger de représailles. Ils
doivent pouvoir décider consciemment si ils veulent prendre le
risque.

* Dans la phase de planification, effectuer des recherches
afin d'identifier n'importe quel impact économique défavorable
sur les personnes qui peuvent étre directement affectées et
préparer des solutions de rechange pour ne pas les aliéner (par
exemple les parents qui peuvent souffrir de la perte de revenus
si leurs enfants vont a I'école).

* Renforcer la solidarité entre les ONGs concernées pour
consolider I'impact de la campagne.

* S'assurer atravers de soigneuses préparations et
instructions, que les actions et les comportements des individus
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dans I'ONG sont conformes aux principes des droits de
I'homme.

* Maintenir le contrOle durant toute la campagne et avoir un
p{an d'urgence pour éviter que la campagne ne soit pas
employée contre le ONGs.

* Utiliser les jours internationaux des droits de 'nomme (par
exemple 10 décembre, 8 mars) pour lancer une campagne a plus
long terme.

* Utiliser les réponses répressives possibles & la campagne
pour attirer l'attention sur la question et fournir les outils pour
une campagne plus durable.

* Dans la phase de planification, il faut analyser tous les effets
du statut de 'ONG (toutes allégeances avec le gouvernement ou
d'autres organismes) sur les résultats de la campagne.

Indicateurs

*# La campagne se situe dans une tranche limitée dans le
temps qui est choisie pour garantir un impact maximum.

* Les campagnes a long terme ont clairement défini des
objectifs & court terme réalisables a travers toute la durée de la
campagne.

# Les matériaux utilisés dans la campagne sont appropri€s et
efficaces et les ressources ne sont pas gaspillées en
développant des matériaux qui ne sont pas entierement utilisés.

* La campagne a un effet de surprise et offre des possibilités
intéressantes pour créer une nouveau ' langage ' pour le grand
public ou le groupe cible.

*# La campagne énonce clairement les résultats qui sont
désirés et I'action que le groupe cible est invité a prendre.

* La stratégie doit anticiper et étre flexible pour traiter les
effets négatifs.

Evaluation

* L'évaluation 2 long terme est difficile quelquefois en
raison de la nature de la campagne.

# L'évaluation quantitative peut mesurer le degré de réponse
et I'intérét potentiel.

* Le résultat de la campagne peut donner des indices pour de
futures actions.
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* Les mesures prises: par le gouvernement ou d'autres
groupes cibles au cours d'une période précise peuvent fournir
- dep informations importantes.
* Rapports des groupes cibles aprés une campagne.

6. Themes choisies

Orientations

* La formation des formateurs exige l'engagement des
institutions, des individus qui conduisent la formation et des
participants.

* Fournir a chaque participant les matériaux pratiques pour
un usage immeédiat.

* La diversité des participants enrichit le programme.

* Souligner la nécessité d'instaurer 'amitié, la confiance et
I'engagement entre les participants.

* Etablir un climat de respect et d'égalité entre les
formateurs et les participants.

* Les participants devraient étre choisis sur la base des
qualifications interpersonnelles, de la sensibilité culturelle et de
I'engagement par rapport aux valeurs des droits de' 'homme.

* Plus les informations sur les participants sont meilleures,
plus Tlidentification "de leurs besoins et les résultats sont
meilleures.

* La planification doit prévoir des réponses émotives a
I'enseignement des droits de 'homme.

* Devenir un formateur est un processus a long terme, une
session n'est pas suffisante.

* Encourager I'équilibre entre les sexes.

*Les qualifications doivent inclure la résolution des conflits.

* Inclure si possible, un psychologue profess1onnel dans
I'équipe de formation.

* Ne pas neutraliser les réponses émotives des participants
mais les gérer d'une maniére directe.
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* Reconnatre que les propositions provocantes peuvent créer

des réponses émotives. Souligner que le doute et la confusion
- peuvent indiquer 'apprentissage.

* Les formateurs devraient éviter l'argumentation avec des
participants et montrer du respect pour tous les avis.

* Former les jeunes pour procurer ['éducation de pair
(exemple, étudiants & 'université/droit enseignant des lycéens).

* Procurer une formation et une évaluation régulicre et
continue.

* Maintenir les réseaux des participants. Les maintenir au
courant de chaque action sur I'EDH.

* Inclure le développement de plans d'action individuels en
tant qu'éléments de la formation pour assurer l'application de
I'apprentissage.

* Améliorer les capacités institutionnelles a travers les
capacités individuelles.

* Créer des réseaux de formateurs.

* Inclure les compétences dans l'adaptation des matériaux et
des méthodes 2 différents besoins et sitnations.

* Les méthodologies de formation devraient modeler celles a
employer par les participants.

* Les formateurs doivent apprendre a développer leurs outils
propres qui soient compatibles avec les besoins spécifiques de
leurs participants.

Indicateurs

* Les participants établissent des plans d'action et les
mettent en place efficacement apres la formation.

* Utilisation d'anciens participants dans de futures
formations. '

* La formation a un impact sur I'organisation du participant.

* Demandes des formations supplémentaires et plus
spécialisées.

Evaluation

*  Développer des outils d'évaluation culturellement
appropriés (oral et écrit).

* Evaluer le processus de formation aussi bien que ses
résultats.
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Orientations

* Souligner I'universalité des droits de I'homme des Femmes.

* Mettre l'accent sur le CEDAW comme norme pour
mesurer 'engagement du gouvernement.

* Les formations ne devraient pas étre limitées au CEDAW
mais devraient couvrir toutes les conventions des droits de
I'homme.

- * Enseigner des approches pour alimenter les données pour
les actions de défense.

* Approcher les droits de I'homme des femmes comme une
question de non-discrimination, aussi bien que de Droit.

* La formation conduite en tant qu'élément de plans
stratégiques a long terme aura un impact bien plus grand.

* Faire participer les hommes dans la planification des
formations aussi bien qu'en tant que participants.

* Viser a influencer et former les jeunes sur les droits de
I'homme des femmes.

* Employer les mass media pour atteindre l'audience
féminine; particulierement sur des theémes concernant le
harcelement sexuel, la violence contre des femmes et d'autres
questions sensibles.

*  Choisir les titres des programmes de formation
soigneusement pour éviter les idées populaires fausses.

* Encouragez les écoles et les universités pour inclure les
droits de 'homme des femmes dans les cursus seolaires et pour
rechercher a renforcer leurs liens avec les ONGs des femmes.

* Etablir les réseaux des ONGs des femmes dans les régions,
particulirement pour partager des matériaux et des
expériences de formation.

* Etablir des réseaux entre les ONGs travaillant dans le
domaine de 1a formation sur les droits des femmes.

* Mettre l'accent sur les droits économiques.

* Employez la langue ordinaire pour la formation.

* Les femmes qui n'ont pas d'éducation ou de connaissances
du domaine des droits de I'homme peuvent introduire des
perspectives et des préoccupations valables.
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* Chercher ainclure les femmes  marginalisées,
particulierement provenant des secteurs pauvres et ruraux.
1 B .

Indicateurs

* L'"EDH pour les femmes a des conséquences sur la défense
de leurs droits, qui peut apporter des changements dans les lois,
les politiques et les institutions.

* Les actions de défense réussies avec le gouvernement et les
décideurs d'un pays, peuvent affecter positivement d'autres pays.

* Un partenariat accru entre les ONGs des femmes et les
gouvernements pour améliorer les droits de I'homme des
femmes.

* La coopération entre les ONGs d'EDH, les institutions
gouvernementales et les institutions influentes (médias,
éducation...)

Evaluation

* Utilisation de techniques d'évaluation qui assurent la
confidentialité et qui assurent qu'il n'y aura aucune mauvaise
répercussion.

* Techniques qui surmontent la résistance culturelle a la
critique.

* Entrevues privées.

* Evaluations externes.
* Les femmes dans des situations post conflictuelles ont besoin
d'un traitement spécial.

Orientations

# Utiliser les TCI pour diffuser/distribuer les matériaux
d'éducation et de formation (c'est le cas dans beaucoup de
régions et de langues). :

% Utiliser les TCI comme outils de documentation en
employant les bases de données, les archives électroniques, la
collecte des textes juridiques.
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* Utiliser les TCI pour contrOler et suivre les violations des
droits de I'homme (alertes urgentes) a travers la documentation
des cag, les rapports, les statistiques.

* Utiliser les TCI pour la communication: (i) les listservs et
les groupes de discussion en ligne unissent les groupes
intéressés a une question particuliére et tiennent compte de
'échange de I'information direct; (ii) soutenir de vrais réseaux
avec la possibilité de se réunir et travailler par I'intermédiaire
des e-groupes ou d'Intra nets des sites web; (iii) les campagnes
en ligne soutiennent ou combattent une question ou un cas et
peuvent créer une pression politique.

* Utiliser les TCI pour l'apprentissage en ligne ou
l'apprentissage & distance, qui sont particulierement utiles pour
la formation permanente des groupes professionnels.

L'enseignement a distance offre également beaucoup
d'autres possibilités intéressantes pour l'usage de la formation
permanente des groupes professionnels et pour la préparation
ou le suivi des cours sur les droits de I'homme offerts par les
universités ou les organismes de droits de I'hnomme.

Quelques universités ont utilisé des cours d'enseignement en
ligne comme préparation des participants pour des cours d'été
afin de leur procurer le méme niveau de connaissance avant
qu'un cours commence.

* Employer les technologies comme I'Internet pour des
approches pédagogiques spécifiques, comme les études de cas,
les simulations ou les jeux de rOle.

* Utiliser les TCI pour atteindre plusieurs groupes cibles
(étudiants en primaire et en secondaire, professeurs, universités,
groupes professionnels, défenseurs des droits de I'hnomme).

* Produire des CD-ROM pour tenir compte d'un acces plus
facile a de grandes quantités de dates telles que la jurisprudence,
les collections de traités des droits de 'homme, etc...

* Utiliser les TCI pour créer des communautés virtuelles
d'activistes, d'éducateurs et d'autres groupes professionnels, qui
peuvent partager l'information et les lesons apprises et par
conséquent améliorer la qualité de leur travail. -

* Utiliser les TCI pour atteindre des apprenants qui n'ont
pas été atteints antérieurement, géographiquement et en termes
de groupes cibles (par exemple, le grand public, un plus grand
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nombre de lycéens dans différentes langues, quelques groupes
de professionnels) - cependant, il faut toujours prendre en
compte tout ceux qui n‘ont pas actuellement acces aux
technologies modernes de l'information.

Indicateurs

* Un grand nombre de données quantitatives sont
disponibles comme les statistiques sur les sites web, les données
sur lutilisation des documents, le taux des abonnés aux
listservs, etc...

* Les grandes demandes pour participer ades cours
d'enseignement a distance existants sur Internet.

* Les communautés virtuelles des activistes, des éducateurs
et d'autres groupes professionnels augmentent rapidement.

* L'utilisation des bases de données est en recrudescence et
beaucoup d'organismes ont de nos jours des sites sur le web.

Evaluation

* Les méthodes d'évaluation dans ce domaine - bien qu'elles
ne soient pas des pratiques courantes, comme dans d'autres
secteurs de 'EDH- sont semblables, bien que la nature de ces
technologies permettent la collecte de plus de données
quantitatives. '

* Les TCI permettent une évaluation rétroactive périodique
ou instantanée.
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Beaucoup de nouvelles technologies de l'information sont
flexibles dans leur application au domaine de 'EDH et des
droits de I'homme dans différents contextes et pour différents
apprenants. :

* Les TCI sont habituellement flexibles. Elles peuvent
facilement étre révisées, adaptées et traduites.

ORIENTATIONS GENERALES
PILANIFICATION

* Conduire des recherches dans tous les domaines de 'EDH,
spécialement sur I'impact.

* La planification est essentielle : analyse des besoins,
définition des priorités et des objectifs, réalisation des stratégies
et création d'outils d'évaluation et de suivi.

* Bénéficier du climat politique favorable aux droits de
I'homime,

* Planifier des projets pilotes avant de les mettre en
application.

* Encouragez les plans régionaux dans le domaine de 'EDH.

MATERIAUX A

* Les rendre disponibles dans les langues Indigénes.

* Adaptez les matériaux d'autres cultures 2 la culture et aux
circonstances locales.

* Faire des expériences pilotes pour garantir I'efficacité et la
pertinence.

* La diffusion du matériel, est importante pour étudier les
ressources existantes.

CONTENU

* Les victimes des violations et des abus ont besoin
d'apprendre I'utilisation des mécanismes pour faire face a leurs
expériences - l'état émotif des participants nécessite une
approche spéciale.
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- METHODOLOGIES

* Utiliser différentes méthodes pour toucher I'apprentissage
cognitif et affectif (par exemple le théatre, les contes et les
récits les histoires, I'art, les jeux de rOle, la simulation).

* Rechercher dans la formation, la collaboration avec des
psychologues et des anthropologues pour étudier l'aspect
psychosocial.

Les formateurs doivent refléter les valeurs des droits de
'homme dans leur comportement et leurs méthodes de
formation.

*  Employer des  méthodologies d'apprentissage
expérimentales qui commencent A partir des besoins et des
préoccupations des participants.

# Tnsister sur le respect de la diversité des opinions.

SUIVI

* Viser la motivation des formateurs et des participants par
des suivis systématiques et des encouragements.

* La gestion de réseaux et de coalitions régionaux et
internationaux est essentiel pour développer 'EDH.

* La formation doit &tre réalisable et durable.

EVALUATION

* Basée sur l'observation des attitudes et les comportements
individuels, et sur la vérification des connaissances et des
compétences acquises.

* Planifier et rassemblez les données deés le début du
programme; particuliérement l'analyse de TI'impact.

Narrakech 4 juin 2002
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PROGRAMME

Samedi ler juin 2002

MATIN:

Séance d'ouverture.

9:00 - 10:00 Allocutions d'ouverture

Présentation des objectifs de 1'atelier

10:00 - 10:30 Réception

10:30 - 11:00 " Les Bonnes Pratiques " et les défis de 1'éducation
et de la formation dans le domaine des droits de 'homme dans la dé-
cennie de I'ONU pour I'éducation aux droits de I'homme (1995-2004)

11:00 - 11:30 Défis pour I'éducation de droits de I'homme apres le
11 septembre 2001

11:30 - 12:00 Rapport: L'atelier des ONG arabe sur les questions
de la formation (avril 2001)

12:00 - 12:30 Discussion

12:30 - 14:00 Déjeuner

APRES-MIDI:

Identification des "bonnes pratiques”, dans le secteur de I'éduca-
tion et de la formation en droits de I'nomme, en liaison avec des ex-
périences pratiques

14:00 - 14:30 Introduction

14:30 - 15:30

L'Afrique

L'Asie

Le Monde arabe

15:30 - 16:00 Discussion

16:00 - 16:15 Pause

16:15-17:15

L'Europe

L'Amérique du Nord

L'Amérique Latine

17:15-17:45 Discussion

17:45 - 18:00 Résumé du jour et Présentation du jour suivant
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Dimanche 2 juin 2002:
Bonnes pratiques dans le domaine de I'éducation et de la forma-
tidn jen droits de Fhomme: directives, indicateurs et outils d'évalua-
tion: Centres d'intérét , : ‘ :

MATIN: Groupes de travail

1. L'éducation aux droits de 'nhomme dans le systeme d'éducation
formel.

2. Formation des professionnels

3. Formation des ONG , System des N.U des Droits de I'Homme

Déjeuner

APRES-MIDI : Continuation des travaux des groupes
17:30 - 18:30 Rapports en pléniere des groupes de travail
Résumé du jour et Présentation du jour suivant.

Lundi 3 juin 2002:
Bonnes pratiques dans le domaine de I'éducation et de la forma-
tion en droits de I'nomme: directives, indicateurs et outils d'évalua-
tion: Themes Choisis

MATIN: Session pléniere sur + Les programmes de formation des
formateurs

Présentations et discussion

Déjeuner

APRES-MIDI:  Groupes de travail:

1. Formation dans le domaine des droits humains des femmes.
2. L'utilisation des technologies moderne de l'information.

3. Campagnes de sensibilisation.

Mardi 4 juin 2002:

MATIN: Session pléniere Rapport des travaux de groupes de la
veille.

Ebauche d'un document + Bonnes pratiques dans le domaine de
I'éducation et de la formation en droits de I'homme: directives, indica-
teurs et outils d'évaluation),

Discussion et finatisation du document final

Conclusion Générale, évaluation de l'atelier, séance de cldture
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PARTICIPANTS

Abdel Basset Ben Hassen
Institut Arabe des Droits de 'Homme

Abdel Monim Abdelwahab EI Gak
Cairo Institute for Human Rights Studies, Cairo - Egypt

Abdelhakim Chafiai
Association Marocaine des Droits Humains - Maroc

Abdelmajid Fagk Ouahab
Comité de Défense des Droits de I'Homme - Maroc

Abdijalil Baddou
Organisation Marocaine des Droits de I'Homme - Maroc

Abraham Magendzo
Programa Interdisciplinario de Investigacion en Education ;
Fundacion Ideas, Santiago-Chile

Ahmed Abdelkader Naguib

Ford Foundation

Ahmed Chaouqui Benyoub

Organisation Marocaine des Droits de I'Homme - Maroc

Ahmed Karaoud

Institut Arabe des Droits de 'Homme

Alain Valliére

Institut International des Droits de 'Homme, Srasbourg - France

Amara Ben Romdhane
Institut Arabe des Droits de 'Homme

Amina Lemrini
Association Démocratique des Femmes du Maroc (ADFM)

Asma Khader
Centre Mizan - Amman - Jordan

Audrey Osler
Centre for Citizenship Studies in Education, University of Leicest-
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Fédératien’ Internatmnal des Drmts del’ Homme France

El Habib Belkouch

Centre de Documentation, d'Information et de Formation en
Droits de 'Homme, Rabat - Maroc

Elena Ippoliti

Human Rights Education Team - High Commissioner for Human
Rights, Geneva - Switzerland

Ezzedinne Said Ahmed Al Asbahi

Human Rights Information & Training Center - Taiz-Yemen
Fateh Azzam ' ‘

Ford Foundation- Egypt

Fatima Bourhaila

Association Mondiale pour 1'école instrument de paix - Marra-
kech'- Maroc

Frank Elbers

Human Rights Education Associates (HREA), Cambrldge USA
Franziska Surber

Service International pour les Droits de I'Homme (SIDH), Geneve
- Suisse

Ghassen Hosni

Institut Arabe des Droits de 'Homme

Hafidha Chekir

Institut Arabe des Droits de 'Homme

Hakima Chaoui

Consultant, Rabat- Maroc

Jenny Luck

Amnesty International - International Secretariat - London -
United Kingdom

Joseph Amable

African Centre for Democracy and Human Rights Studies - Gambia

Joseph Schechla
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HABITAT International Coalition - Cairo - Egypt

.Kagarina Mansson
Raoul Wallenberg Institute - Lund - Sweden

Kristi Rudelius-Palmer
Human Rights Center, University of Minnesota, USA

Lamia Grar
Institut Arabe des Droits de 'Homme

Michael Seberich
Bertelsmann Stiftung- Germany

Mohamed Mohsen Awadh
Arab Organization for Human Rights, Cairo - Egypt

Mohamed Sayed Khalil
Institut Arabe des Droits de 'Homme, Cairo - Egypt

Mohamed Skali
Comité de Défense des Droits de 'Homme, Marrakech-Maroc

Mustapha Daniel
Observatoire Nation des Droits de I'Enfant, Maroc
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